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PROCESSO LICITATORIO Ne. 51/2017
PREGAO PRESENCIAL Ne. 45/2017

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1- O municipio de Agronémica, Estado de Santa Catarina, localizada na Rua 07 de
Setembro, 215 - Centro, Municipio de Agronémica, Estado de Santa Catarina, por
determinacao de seu Prefeito Municipal, Senhor CESAR LUIZ CUNHA, com a
autoridade que lhe é atribuida pela legislacdo em vigor, torna publico para o
conhecimento dos interessados que as 09 horas do dia 10 de outubro de 2017, na
sede da Administracdo Municipal de Agronémica, realizara licitacdo na modalidade
de Pregéo Presencial, de conformidade com a Lei Federal n®. 10.520, de 17 de julho
de 2002, com aplicagao subsidiaria da Lei Federal n°. 8.666/93, de 21 de junho de
1993 e suas alteragdes, com as prerrogativas estabelecidas pela Lei Complementar
n. 123, de 14 de dezembro de 2006, e com as condigdes constantes deste Edital e
dos demais documentos que o integram.

1.2 — O Processo Licitatério proveniente deste Edital de Pregdo Presencial sera
julgado em conformidade com o tipo “de menor preco”, sob o critério de
aceitabilidade de prego global.

1.3 — Os envelopes contendo a “Proposta de Preco” e a “Documentagdo de
Habilitacdo” serdo recebidos pelo Setor de Compras e Licitacbes, no Centro
Administrativo Municipal de Agron6mica, até as 09 horas do dia 10 de outubro de
2017.

1.4 — A sessao publica do pregdo com a abertura dos envelopes das propostas de
precos terd inicio as 09 horas do dia 10 de outubro de 2017.

2 - DO OBJETO _

2.1 - A presente licitagdo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
APLICATIVOS DE GESTAO PUBLICA, COM ACESSO SIMULTANEO E SEM
LIMITACAO QUANTO AO NUMERO DE USUARIOS, E QUE ATENDA AS
ESPECIFICACOES TECNICAS, OS AQUANTITATIVOS E OS SERVICOS
TECNICOS CORRELATOS DESCRITOS NESTE EDITAL E EM SEU ANEXO I.

3 - CONDICOES PARA PARTICIPAR NA LICITACAO

3.1 - Poderao participar do certame todos os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto da contratacdo que preencherem as condicbes de
credenciamento constantes deste Edital.

3.2 - Nao sera admitida nesta licitagdo a participacao de empresas:

a) Concordatarias ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucdo ou em liquidagao;

b) Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica
suspenso, ou que por esta tenham sido declaradas inidéneas;
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c) Que estejam reunidas em consorcio, ou sejam controladas, coligadas ou
subsidiarias entre si qualquer que seja sua forma de constituicao;

4 - DA REPRESENTACAO

4.1 - O representante da licitante, munido de documentos que o habilitem a participar
deste processo licitatério, devera apresentar-se para credenciamento junto a
Pregoeira no inicio da sessao publica.

4.2 — Cada licitante credenciara apenas um representante, que sera o Unico admitido
a intervir nas fases do procedimento licitatério e a responder, para todos os atos e
efeitos previstos neste Edital, por sua representada.

4.3 — A empresa licitante, podera ser representada na sessao publica de licitacao
por seus administradores, munido de documento de identidade e do ato constitutivo
da empresa (estatuto, contrato social ou alteragdes vigentes, declaracdo de firma
individual, ou, ainda, do documento de eleicdo de seus administradores),
devidamente registrado na Junta Comercial ou no Cartério de Registro Civil de
Pessoas Juridicas, conforme o caso, com indicacdo expressa dos poderes
outorgados ao representante e a carta de credenciamento (modelo sugestivo no
Anexo Il deste Edital).

4.4 - Na auséncia dos sécios ou administradores, a licitante podera ser representada
por um procurador, que devera apresentar conjuntamente os seguintes documentos:
| -documento de identidade;

Il -procuracao que comprove a outorga de poderes, na forma da lei, para formular
ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame
licitatorio em nome da licitante;

Il — Ato constitutivo da empresa, conforme descrito no item 4.3 deste Edital.

4.5 - A auséncia de representante, a falta de apresentagdo ou incorrecdo de
quaisquer documentos de credenciamento ndo impedird a participacao da licitante
no presente certame, impedira, porém, a manifestacdo ou apresentacdo de lances
verbais no momento oportuno.

4.6 - A ndo apresentagdo ou incorrecdo dos documentos para o credenciamento
podera ser suprida até a abertura da sessao publica.

4.7 - O representante podera ser substituido por outro devidamente credenciado.

4.8 - Nao sera admitida a participacado de um mesmo representante para mais de
uma licitante.

4.9 - Os documentos mencionados nos ltens anteriores deverao ser apresentados
em fotocdpias autenticadas ou fotocdpias simples, acompanhadas dos respectivos
originais, para a devida autenticacdo pela Equipe do Pregdo, ou ainda pela
apresentacao da publicacao original em 6rgao de imprensa oficial.

5-DO CREDENCIAMENTO

5.1. O licitante, ou o seu representante, devera, no local, data e horario indicados no
preambulo deste Edital, apresentar-se ao Pregoeiro para efetuar seu
credenciamento como participante deste Pregdo, munido da sua carteira de
identidade, ou de outro documento equivalente, e do documento que lhe dé poderes
para manifestar-se durante a sessao publica em nome do licitante.
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5.1.1. O licitante ou 0 seu representante que nao se credenciar ou nao comprovar
seus poderes estara impedido de apresentar lances, formular intencédo de recurso ou
manifestar-se, de qualquer forma, durante a sessao.

5.2.Considera-se como representante do licitante qualquer pessoa habilitada, nos
termos do estatuto ou contrato social, do instrumento publico de procuracdo, ou
particular com firma reconhecida, ou documento equivalente.

5.2.1. O estatuto, o contrato social ou o registro como empresario individual devem
ostentar a competéncia do representante do licitante para representa-lo perante
terceiros.

5.2.2. O instrumento de procuracao publico, ou particular com firma reconhecida,
deve ostentar os necessarios poderes para formulacdo de propostas e para a pratica
de todos os demais atos inerentes ao certame, devendo vir acompanhado dos
documentos de constituicdo da empresa ou do registro como empresario individual.
5.3. Cada credenciado podera representar apenas um licitante.

5.4. Os interessados ou seus representantes, devidamente credenciados,
apresentardo Declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos
de habilitagdo, (modelo sugestivo no Anexo IV deste Edital), juntamente com os
envelopes n®. 1 e 2, porém fora deles.

6 — RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

6.1 - No dia, hora e local designados no predmbulo deste Edital, a pregoeira
recebera os envelopes contendo as propostas de precos e os documentos exigidos
para a habilitagdo, em envelopes distintos, fechados, contendo, na parte externa, a
seguinte identificagéo:

PROPONENTE: “....cooiiiiiieeee o
PREFEITURA MUNICIPAL DE AGRONOMICA
PROCESSO LICITATORIO Ne. 51/2017
PREGAO PRESENCIAL N®. 45/2017
ENVELOPE N¢. 01 — PROPOSTA DE PRECO

PROPONENTE: “...coiiiiiieee o
PREFEITURA MUNICIPAL DE AGRONOMICA
PROCESSO LICITATORIO Ne. 51/2017
PREGAO PRESENCIAL N°. 45/2017
ENVELOPE N¢. 02 — HABILITACAO

6.2 - Em nenhuma hipbtese serdo recebidas propostas e documentacao fora do
prazo estabelecido neste Edital.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1 - A Proposta de Precos contida no Envelope n°. 01 devera ser apresentada na
forma e requisitos indicados nos subitens a seguir:

7.1.1 -Emitida, de preferéncia por computador ou datilografada, redigida com
clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, devidamente datada e
assinada pelo seu responsavel, em todas as paginas e anexos.
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7.1.2 -Conter razao social completa e CNPJ da licitante, sendo este ultimo,
obrigatoriamente o mesmo da Nota de Empenho e da Nota Fiscal, caso seja
vencedora do certame.

7.1.3 - Descricdo geral quanto ao Servigo a ser Prestado, de acordo com as
especificacées da lista do item e objeto do presente edital. Na cotacdo dos precos
para a presente licitacao, os participantes deverao observar o uso de até duas casas
apds a virgula para o0s precos propostos, caso contrario o item sera
automaticamente desclassificado.

7.1.4 - O prego proposto pela licitante sera de sua exclusiva e total responsabilidade,
nao lhe cabendo o direito de pleitear sua alteracdo, sob alegacéao de erro, omissao
ou qualquer outro pretexto.

7.1.5 - Nos precos propostos ja deverdo estar inclusos todos os custos necessarios
para a prestacdo dos servicos do objeto da licitacdo, bem como todos os impostos,
encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado.

7.1.6 - Conter prazo de validade da proposta de no minimo, 60 (sessenta) dias,
contados a partir da data limite para a entrega dos envelopes. Se o prazo for
omitido, a proposta sera considerada por 60 (sessenta) dias, contados da data da
apresentacao.

7.2 - Sera admitido para a contratacdo do objeto deste certame o preco maximo
global de R$ 154.520,00 (cento e cinquenta e quatro mil quinhentos e vinte reais)
conforme especificagdes no anexo Il, deste Edital.

7.3 - Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo das
propostas implica submissao a todas as condi¢des estipuladas neste Edital e seus
Anexos, sem prejuizo da estrita observancia das normas contidas na legislagao
mencionada no predmbulo deste Edital.

7.4 — A Pregoeira considerara como formal erros de somatorios e outros aspectos
que beneficiem a Administragéo Publica e ndo implique nulidade do procedimento.
7.5 - Preferencialmente, para facilitar o julgamento por parte da Pregoeira, solicita-se
as empresas que apresentem suas propostas de forma clara e concisa, obedecendo
ao item e subitens apresentados.

8. HABILITACAO

8.1 - No envelope n. 02 — Documentagao, devera constar os seguintes documentos:
a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor devidamente registrado, em
se tratando de sociedade comercial e, no caso de sociedade por acgdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores (Dispensado
quando apresentado no ato do Credenciamento);

c) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d) Prova de regularidade quanto a divida ativa da uniao;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede do proponente;

g) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

h) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;
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i) Declara que néao possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de
18 anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 anos, em
qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do
art. 72, XXXIll, da Constituicdo Federal e art. 27, V, da Lei 8666, de 21 de junho de
1993, atualizada (conforme modelo Anexo V deste Edital).

j) Qualificagao técnica:

Apresentacao de Atestado de fiel cumprimento, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a proponente implantou aplicativos similares
aos solicitados no presente edital.

8.2 - Os documentos de habilitacdo poderdo ser apresentados em via original ou
copia autenticada por qualquer processo, sendo por tabelido de notas ou por
membro da Comissdo de PREGAO do Municipio de Agronémica-SC, ou por
publicacdo em Orgao de Imprensa Oficial.

A Pregoeira e a equipe de apoio fardo consulta ao servico de verificacdo de
autenticidade das certiddes emitidas pela INTERNET, ficando a licitante dispensada
de autentica-las. Caso a validade nao conste dos respectivos documentos, estes
serao considerados validos por um periodo de 60 (sessenta) dias, contados a partir
da data de sua emissao.

9- SESSAQ PUBJ_ICA DE ABERTURA DO PREGAO

9.1 — SESSAO PUBLICA:

No dia, hora e local designado no preambulo deste edital, sera realizada sessao
publica para recebimento das propostas e da documentagcdo de habilitacao,
envelope n® 01 e n? 02 respectivamente;

9.2 - PROCEDIMENTOS

9.2.1 No dia, horéario e local indicados no preambulo do Edital, o Pregoeiro e a
equipe de apoio reunir-se-do em sala propria, na presenca dos representantes de
cada proponente participante, procedendo como adiante indicado.

9.2.2 Realizara o credenciamento dos interessados ou de seus representantes, que
consistira na comprovacdo de que possui poderes para formulacdo de ofertas e
lances verbais, para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame,
conforme Clausula Quinta do presente Edital.

9.2.3 A ndo comprovacao de que o interessado ou seu representante legal possui
poderes especificos para atuar no certame, impedira a licitante de ofertar lances
verbais, lavrando-se em ata o ocorrido.

9.3 - Deverao ser apresentadas, ainda, a Declaracdo de que a proponente €
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (se for o caso) enquadrada na forma
da Lei Complementar 123/2006 e IN 103/2007 do Departamento de Registro do
Comércio (DNRC), sob pena de ser desconsiderada tal condicao.

9.4 - Abrir-se-ao os envelopes n.? 01 "PROPOSTA DE PRECOS" das empresas que
entregaram os envelopes até o dia e horario indicados aprazados no Edital.

9.4.1 O pregoeiro e a equipe de apoio rubricardo e submeterao a rubrica de todas as
proponentes os documentos contidos no certame. O Pregoeiro procedera a
verificagdo do conteudo do envelope n.® 01, em conformidade com as exigéncias
contidas neste Edital.

9.4.2 O Pregoeiro classificard a proponente que apresentar a proposta de Menor
Preco Global e aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e

5
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superiores em até 10% (dez por cento) relativamente a proposta de preco de menor
valor; ou classificara as 03 (trés) propostas de precos de menor valor apresentadas
pelas proponentes, quando nao ocorrer pelo menos 03 ofertas no intervalo de 10%
(dez por cento), excetuadas aquelas propostas que estdo superiores ao valor
maximo estipulado no edital.

9.4.3 As proponentes classificadas, conforme subitem 9.4.2, sera dada oportunidade
para disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, em valores distintos e
decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior preco.

9.4.3.1 A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a
palavra a licitante, na ordem decrescente de precos.

9.4.3.2 Fica a encargo do Pregoeiro a fixagcdo de parametros minimos de valores
sobre os lances verbais, podendo, inclusive, altera-los no curso da sesséo
(estipulacao de valores minimos entre um lance e outro).

9.4.3.3 O pregoeiro podera fixar tempo maximo para que as licitantes calculem e
oferecam novos lances.

9.4.3.4 Dos lances ofertados nao cabera retratacao.

9.4.3.5 A proponente que desistir de apresentar lance verbal quando convocado pelo
Pregoeiro, serd excluida da etapa de lances verbais, mantendo-se o ultimo preco
apresentado pela mesma, para efeito de ordenacéo das propostas.

9.4.4 Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro fard a classificacdo proviséria pela
ordem crescente dos precos apresentados.

9.4.5 Procedida a classificagdo proviséria e verificado que o melhor prego foi
apresentado por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte licitante, o Pregoeiro
abrira o seu envelope de habilitacdo, havendo alguma restricdo na comprovacao da
regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracao publica, para a
regularizacao da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emisséo
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.4.6 Regularizada a habilitacao fiscal pela licitante Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, a mesma sera declarada vencedora do certame.

9.4.7 Caso néo ocorra a regularizacao da habilitacao fiscal da licitante Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte, no prazo concedido, a mesma sera declarada
excluida do certame, aplicando-se |he a penalidade de que trata o item 20 deste
Edital, e retomando a licitacdo na forma do item 9.4.5 ou 9.4.8.

9.4.8 Procedida a classificacado provisoria e verificado que o melhor prego/lance nao
foi apresentado por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte licitante, o
Pregoeiro verificara o eventual empate legal das propostas, na forma do paragrafo 2°
do art. 44 da LC 123/2006, para aplicacdo do disposto no art. 45 daquele Diploma
Legal.

9.4.9 Ocorrendo empate ficticio, na forma da lei, o Pregoeiro procedera da seguinte
forma:

| - a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da classificacao
proviséria, situacao em que, apds a verificacdo da regularidade fiscal (na forma dos
itens anteriores), sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;
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Il - ndo ocorrendo a contratacdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
na forma do inciso | deste item, serdo convocadas as remanescentes que porventura
se enquadrem na hipétese do paragrafo 2° do art. 44 da LC 123/2006, na ordem
classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

lll - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas ou
Empresas de Pequeno Porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no
paragrafo 2° do art. 44 da LC 123/2006, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.4.10 O prazo para apresentacado de nova proposta sera de até 05 (cinco) minutos
apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo do direito de inovar em seu
preco (art. 45, paragrafo 3% da LC 123/2006).

9.4.11 Na hip6tese de nao contratagdo nos termos previstos no caput do artigo 45
da LC 123/2006, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame.

9.4.12 Sera assegurado, como critério inicial de desempate, preferéncia de
contratacdo para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

9.4.13 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o
Pregoeiro examinara a aceitabilidade da proposta da primeira classificada, quanto
ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

9.4.14 Seré desclassificada a proponente que:

a) deixar de atender a alguma exigéncia constante deste Edital;

b) apresentar oferta de vantagem nao prevista no Edital ou vantagem baseada nas
propostas dos demais proponentes;

C) apresentar precos manifestamente inexequiveis ou excessivamente superiores ao
preco de referéncia estipulado no Edital (artigo 49, inciso VIl da Lei 10.520/2002).
9.4.15 Para fins de afericdo de inexequibilidade das propostas, o Pregoeiro
determinara que a licitante devera fazer prova de que possui condi¢gdes de cumprir 0
objeto do Edital, através da planilha pormenorizada com a devida comprovacao
(documentos, notas fiscais, recibos, etc) que os custos dos insumos sao coerentes
com os de mercado, na forma do artigo 48, inciso Il, da Lei n® 8.666/93 e suas
alteracgdes.

9.4.16 Sendo aceitavel a proposta de Menor Preco Global, sera aberto o envelope
contendo a Documentacdo de Habilitacdo da licitante vencedora, para confirmacéao
das suas condicoes habilitatorias, com base nas exigéncias constantes neste Edital.
9.5 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias (teste de
conformidade), sera declarada a proponente vencedora, sendo-lhe adjudicado o
objeto definido neste Edital e seus Anexos.

9.5.1. Seré julgada inabilitada a proponente que:

a) deixar de atender alguma exigéncia constante do presente Edital,

b) apresentar declaracdo ou documentacao que contenha qualquer vicio de ordem
formal.

9.5.2. Em face dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar 123/2006, o Pregoeiro
adotara o seguinte procedimento quando a vencedora for Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte:

a) serdo analisados os documentos ndo integrantes da regularidade fiscal,
decidindo-se sobre o atendimento das exigéncias constantes do Edital, de forma que
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serdo inabilitados os licitantes que apresentarem irregularidades em relacdo a estas
exigéncias;

b) serdo analisados os documentos relativos a regularidade fiscal, declarando-se:
b.1. o atendimento das exigéncias constantes do Edital com a respectiva habilitacao;
ou

b.2. o desatendimento das exigéncias constantes do Edital com a suspensao do
julgamento da habilitagcdo fiscal em relacdo aquela Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte licitante, para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica, para a
regularizacao da documentagao, pagamento ou parcelamento do débito e emissao
de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.
9.5.2.1. Ocorrendo a situacdo estabelecida no item b.2. acima, o licitante
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte podera se manifestar, na propria
reuniao, sob pena de decadéncia, sobre a desisténcia de sua proposta acaso nao
vislumbre a possibilidade de regularizacdo da habilitacdo fiscal na forma da lei,
isentando-se de eventual penalizacdo em caso de ser declarada vencedora do
certame.

9.6 - Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacao, o Pregoeiro declarara a
vencedora, proporcionando a seguir, a oportunidade as licitantes para que se
manifestem acerca da intencao de interpor recurso, esclarecendo que a falta desta
manifestacédo, imediata e motivada, importard na decadéncia do direito de recurso
por parte das licitantes, registrando na Ata da Sessao, a sintese dos motivos para a
futura impetracéo de recurso, bem como o registro de que todos as demais licitantes
ficaram intimadas para, querendo, se manifestar sobre as razées do recurso no
prazo de 03 (trés) dias consecutivos, ap6s o término do prazo do recorrente para
juntada de memoriais -razées de recursos do recorrente -art 4° XVIII (03 dias
consecutivos), proporcionando-se a todos, vista imediata do processo no
Departamento de Compras.

9.7 - A auséncia da proponente ou sua saida antes do término da Sessao Publica
caracterizar-se-a renuncia ao direito de recorrer.

9.8 - Da reunidao lavrar-se-a Ata circunstanciada, na qual serdo registradas as
ocorréncias relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo
Pregoeiro, equipe de apoio e a(s) licitante(s) presente(s).

9.9 - Caso haja necessidade de adiamento da Sessao Publica, sera marcada nova
data para a continuacao dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as
licitantes presentes.

9.10 - Nao considerar-se-a qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital e
seus Anexos.

10 -DAS CONDIGOES GERAIS A SEREM ATENDIDAS.

10.1 -A empresa Adjudicatéria fica obrigada a:

a) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Edital, sem prévia e
expressa anuéncia da Administracdo, e em tudo o que seguir as diretrizes da
Administracao.
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11 - DO RECURSO.

11.1 - Ao final da sessao, qualquer licitante interessado devera, na forma da Lei,
manifestar imediata e motivadamente a intencdo de interpor recurso, com registro
em ata da sintese das suas razdes, no que Ihe sera concedido o prazo de 03 (irés)
dias uteis para apresentacdo das razdées do recurso, no qual podera juntar
memoriais, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar
contra-razées em igual numero de dias, que comecarao a correr do término do prazo
do recorrente.

11.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a
decadéncia do direito de recurso.

11.3 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o
senhor Prefeito Municipal homologara o resultado da licitacao.

11.4 - A intimagéo dos atos, excluindo-se as penas de adverténcia e multa de mora,
sera feita mediante publicagdo no Diario Oficial dos Municipios e no site do
Municipio.

11.5 - Os recursos e impugnacdes interpostos fora dos prazos néo serao
reconhecidos.

12. DA VIGENCIA

12.1 - A vigéncia da contratacédo se estendera pelo prazo de 12 meses, podendo ser
renovado por mais 12 meses, através de termo aditivo do contrato, assim
sucessivamente até o limite de 48 meses, conforme previsto no artigo 57 da Lei n®
8.666/93.

13.CONDICOES DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

uso, no 1°dia util do més subsequente. Os servigcos de implantagdo, conversao de
dados e treinamento o pagamento sera realizado em até 10 dias apds a sua efetiva
entrega.

13.1.2 - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecées serdao devolvidas a
Contratada e seu vencimento ocorrera 10(dez) dias apdés a data de sua
apresentacao valida.

13.1.3 - O Pagamento sera procedido diretamente ao representante legal do
contratado, devendo o mesmo comparecer junto a Secretaria Municipal de
Administracdo, Fazenda e Planejamento, ou, através de depdsito em conta corrente
cujo contratado € titular, mediante a apresentacao de Nota Fiscal, em via original,
devidamente preenchida, ndo podendo conter emendas, rasuras, acréscimo ou
entrelinhas.

13.2 -Do Reajuste
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13.2.1- O reajuste podera ocorrer apés 12 (doze) meses da assinatura deste
contrato, devendo ser aplicado o INPC acumulado no periodo ou outro indice que o
vier a substituir.

14. RECURSOS FINANCEIROS E RECURSOS ORCAMENTARIOS

14.1 - As despesas decorrentes deste Processo Licitatério serdo custeadas com
recursos previstos por conta das seguintes dotagdes do orcamento vigente deste
Municipio:

Prefeitura:

2.003.3390.00 - 0 - 13/2017 - Manutencao Geral do Departamento de Administragao
33903911000000

33903908000000

Fundo Municipal de Saude

2.039.3390.00 - 138 - 12/2017 - Piso de Atengdo Basica - PAB - Fixo
2.036.3390.00 - 2 - 5/2017 - Manutencgao do Fundo de Saude
33903911000000

Fundo Municipal de Assisténcia Social
2.047.3390.00 - 0 - 6/2017 - Apoio a Familia Carente
33903911000000

15. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1 — Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor e, ndo havendo a interposicdo de recursos, a Pregoeira
adjudicara a proposta de menor pre¢o, seguindo 0 processo para homologacao do
resultado pela Autoridade Superior.

15.2 — Havendo interposicdo de recurso o processo serd encaminhado, apés o
julgamento, a Autoridade Superior que, apds apreciacao do recurso adjudicara o
objeto e homologara o procedimento.

16. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

16.1 A CONTRATANTE obriga-se a:

a) Efetuar, com pontualidade, os pagamentos a contratada, apds o cumprimento das
formalidades legais;

b) Colocar a disposicao da CONTRATADA a documentagao, dados e informacdes
que |Ihe forem solicitadas;

c) Designar pessoal, seus funcionarios, sempre que necessario para prestarem
esclarecimentos, acompanharem a realizagcdo do trabalho e servir de interlocutor
com a CONTRATADA.

d) Assegurar o livre acesso dos empregados da contratada, quando devidamente
identificados e, sobretudo, em servigo na Prefeitura Municipal;

e) Fornecer a contratada todos os esclarecimentos necessarios para execucao dos
servicos e demais informacdes que a empresa venha a solicitar para o desempenho
dos servigos contratados.

16.2 A CONTRATADA obriga-se a:

a) Realizar os servicos, através responsavel técnico, sem qualquer énus adicional
para o CONTRATANTE;

10
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b) Apresentar toda a documentacdo e informacdes necessarias a assinatura do
termo de contrato;

c) Nao prestar informacbes ou declaracbes sem previa autorizacdo do
CONTRATANTE, a respeito do presente contrato e dos servicos a ela inerentes, que
possam comprometer a qualidade e o resultado dos servigos, excetuando-se
aquelas caracteristicas de propaganda comercial de interesse da CONTRATADA,;

d) Executar todos os servicos ajustados nas condicdes pactuadas em contrato,
através de profissional devidamente qualificado e regularizado;

e) Fornecer, sempre que solicitado, documentos que comprovem todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

f) Atender eventuais acréscimos de servicos solicitados pela Administragao;

g) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pela CONTRATANTE na execucdo dos servicos;

h) Responsabilizar-se objetivamente por eventuais prejuizos causados a
CONTRATANTE e/ou terceiros na execuc¢ao dos servicos objeto deste Contrato;

i) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas ligadas a prestacao
dos servicos em tela, tais como: salarios, transportes, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizagcbées e quaisquer outras
que forem devidas aos seus empregados ou prepostos, no desempenho dos
servicos objeto do contrato;

j) Cumprir integralmente todos os encargos e obrigacdes trabalhistas fixados na
legislagéo vigente;

k) Apresentar mensalmente a documentagao necessaria ao pagamento;

l) Assumir todas as despesas de locomogao, hospedagem e alimentacdo quando da
permanéncia no Municipio para a prestacao de servigos contratados;

m) Manter, durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

17.DAS CONDICOES PARA CONTRATAGCAO

17.2.1 — Apds a homologacdo do resultado do presente processo licitatério e
adjudicacao do objeto ao vencedor, sera, este convocado para assinar contrato com
o Municipio, que fica fazendo parte integrante deste para todos os fins e efeitos.
17.2.2 — O proponente vencedor devera no prazo de 03 (irés) dias uteis a contar da
data do recebimento da convocacao, assinar o contrato. Fardo parte integrante do
contrato, todos os elementos apresentados pela licitante vencedora que tenham
servido de base para o julgamento deste certame bem como as condi¢cdes
estabelecidas neste edital e seus anexos, independentemente de transcri¢ao.

17.2.3 - Se a licitante vencedora deixar de assinar o contrato dentro de 03 dias Uteis,
contados da data de recebimento da convocacéo, e sem justificativa formal aceita
por esta Municipalidade, caducard o seu direito de vencedora, sujeitando-se as
penalidades aludidas no presente Edital, ocasido em que sera convocado o segundo
classificado e a pregoeira negociara os precos conforme inciso XVI, do artigo 42, da
Lei n. 10.520, de 17 de julho de 2002.

18. DA INEXECUCAO E RESCISAO

18.1 - O n&o cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas e condicdes
estabelecidas neste Edital e no Contrato, por parte da licitante vencedora,
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assegurara ao Municipio o direito de rescindir o Contrato, mediante notificacdo
através de oficio, entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento,
sem 6nus de qualquer espécie para a Administracdo e sem prejuizo conforme
consta neste Edital.

18.2 - O Contrato podera ser rescindido, ainda, nas seguintes modalidades, sem
prejuizo do disposto no art. 78 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada:
18.2.1 - Unilateralmente, a critério exclusivo da Administracao Municipal, mediante
formalizacao, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos seguintes casos:

a) O atraso injustificado, a juizo da Administracdo, na execugao dos servigos;

b) A execucéo fora das especificacdes constantes no Objeto deste Edital;

c) A subcontratacao total ou parcial do objeto deste Edital, a associacao do licitante
vencedora com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusao, cisdo ou incorporacgao, que afetem o cumprimento da obrigacdo assumida;

d) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos, assim como as de seus
superiores;

e) O cometimento reiterado de faltas na execucao do objeto deste Edital, anotadas
na forma do § 1°, do art. 67, da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada;

f) A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

g) A dissolugdo da empresa;

h) A alteracdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa que,
a juizo da Administracao, prejudique a execucao deste Contrato;

i) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta
subordinado o licitante vencedor e exaradas no processo administrativo a que se
refere o contrato; e

j) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovados,
impeditivos da execugdo do Contrato.

18.2.2 - Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo
da licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracao.

18.2.3 - Judicialmente, nos termos da legislagao vigente.

18.3 - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacao
escrita e fundamentada pela autoridade competente.

19. PENALIDADES

19.1 - A Contratada que ndo cumprir com as obrigacdes assumidas ou com 0s
preceitos legais podera sofrer as seguintes penalidades, isolada e conjuntamente:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% sobre o valor do Contrato;

c) Suspensao do direito de licitar junto ao Municipio por até dois (02) anos;

d) Declaragao de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
resultantes; A declaracao de inidoneidade podera abranger, além da empresa, seus
diretores e responsaveis técnicos; e,

e) Rescisao contratual sem que decorra do ato direito de qualquer natureza a
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Contratada.

19.2 — Ainda nos termos do artigo 7°, da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, se a
licitante, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciado nos sistemas de
cadastramento de fornecedores, pelo prazo de 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste Edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

20. DISPOSICOES GERAIS

20.1 - A licitacao podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
tal conduta, ou anulada por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, conforme dispde o artigo 49,
da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada.

20.2 - As reclamacoées referentes a documentacao e as propostas deverao ser feitas
no momento de sua abertura, respectivamente, no final de cada Sessao Publica,
quando serao registradas em ata, sendo vedada a qualquer licitante observagdes ou
reclamacdes posteriores, a este respeito.

20.3 - A apresentacdo da proposta implica para a licitante a observancia dos
preceitos legais e regulamentares em vigor, bem como a integral e incondicional
aceitacdo de todos os termos e condi¢cdes deste Edital, sendo responsavel pela
fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em
qualquer fase da licitagao.

20.4 - Os casos omissos serao dirimidos pelo(a) Pregoeiro(a), com observancia da
legislag@o regedora, em especial a Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada,
Lei 10.520, de 17 de julho de 2002.

20.5 - No interesse da Administracdo Municipal, e sem que caiba as participantes
qualquer reclamacao ou indenizacao, podera ser:

a) Adiada a abertura da licitacao;

b) Alteradas as condicdes do Edital, obedecido ao disposto no § 4°, do art. 21, da Lei
8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada.

20.6— Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

a) Anexo | —Termo de Referéncia;

b) Anexo Il — Modelo de Proposta;

c) Anexo Il — Modelo de Carta de Credenciamento de representante de licitante;

d) Anexo IV — Modelo de declaracdo de cumprimento dos requisitos de habilitacéo;
e) Anexo V — Modelo de declaragédo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do
art. 72 da Constituicao Federal;

f) Anexo VI- Modelo de declaragdo de enquadramento como ME ou EPP;

g) Anexo VIl — Minuta de Contrato.

20.7 - Ao receberem coépia deste Edital e anexos, os interessados deverdao deixar
registrado na Prefeitura o endereco, telefone e fax, para qualquer comunicacao.

20.8 — Informacbes fornecidas verbalmente por elementos pertencentes a
Administracdo Municipal ndo serdo consideradas como motivos para impugnacoes.
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20.9 - Até dois dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do pregao. Cabera a Pregoeira decidir sobre a peticdo no prazo de
vinte e quatro (24) horas. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera
designada nova data para a realizagao do certame.

20.10 - Recomenda-se aos licitantes que estejam no local indicado do preambulo
deste Edital, com antecedéncia de quinze (15) minutos do horario previsto.

20.11 - E fundamental a presenca do licitante ou de seu representante, para o
exercicio dos direitos de ofertar lances e manifestar intencao de recorrer.

20.12 - Nenhuma indenizagdo serda devida aos licitantes por apresentarem
documentacdo e/ou elaborarem proposta relativa ao presente PREGAO
PRESENCIAL.

20.13 - A Fiscalizagao pertinente a execucado do contrato sera exercida de acordo
com o Decreto n°61/2017 de 31 de agosto de 2017.

20.14 - Qualquer esclarecimento sobre o presente Edital podera ser obtido das 7:00
as 13:00 horas com a pregoeira, na Prefeitura Municipal, a Rua Sete de Setembro,
215, Bairro Centro ou pelo telefone(47) 3542-0166.

Agronémica - SC, 27 de setembro de 2017.

CESAR LUIZ CUNHA
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO |
PROJETO BASICO

DETALHAMENTO DO OBJETO

1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de empresa especializada em licenciamento de uso de aplicativos
gestao Publica.

Servigos de Migracao, Implantacéo, Treinamento inicial.
Servigos de suporte técnico, quando solicitado.
Servigos de manutencao legal e corretiva dos aplicativos implantados.

Servicos de treinamento reforco para aplicativos implantados, quando
solicitado.

o~ N

SERVICOS TECNICOS E CONDICOES DE SE

RECEBIMENTO
Os servicos, objeto desta licitacao, também compreendem:

1. Migracao das Informacoes em Uso.

1.1. A migragdo dos dados cadastrais e informacdes dos aplicativos em uso na
entidade serdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo os mesmos
ser disponibilizados pela CONTRATANTE. A conversdao dos dados
relacionados ao histérico funcional de servidores, bem como, dos dados
relacionados a arrecadacao e fiscalizacao tributaria deverdao contemplar todo
o histérico de dados dos aplicativos legados. A conversdo dos dados
contabeis, orcamentarios, de compras, licitacbes, materiais e contratos
deverao contemplar os dados do exercicio atual em diante.

1.2. A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validacdo dos dados
migrados apdés a sua entrega, sendo que tais procedimentos deverdo ser
formais e instrumentalizados

1.3. A migracao de informacdes da Prefeitura, até a data de execucao desta fase
sédo de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a
contratante a disponibilizacdo dos backups em formato legivel das atuais
bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados.

1.4. Os servicos de implantagdo deverao ser executados no prazo de 120 dias,
contados da expedicado da Ordem de Servico.

1.5. Considerar-se-4 0s servicos de implantacdo concluidos quando esta
Municipalidade estiver processando as rotinas diarias de pagamento,
empenhamento, geragcdo de folha de pagamento, emissdo de guias
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tributarias, baixa e contabilizacdo de receita, bem como quando da liberagcéao
dos servicos de emissdo de nota fiscal eletrbnica e servicos de auto-
atendimento aos usuarios externos.

1.6. Ao final dos servicos de conversao, comissdo especialmente designada pelo
Chefe do Poder Executivo fard testes visando a validagdo dos dados
convertidos como condicdo essencial a liquidacdo e pagamento de tais
servigos, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades em caso de identificacao
futura de erros e incorregdes.

1.7. O recebimento dos servigos, tratado no item anterior, se dara individualmente
para cada base convertida, devendo ser obrigatoriamente ultimado com o
acompanhamento do Secretario ou chefe de setor interessado, sendo que tais
procedimentos deverao ser formais e instrumentalizados.

2. Implantacao dos Aplicativos

2.1. Para cada um dos aplicativos licitados, quando couber, deverdao ser
cumpridas as atividades de:

2.1.1. Instalacao, configuracédo e parametrizacao de tabelas e cadastros;
2.1.2. Adequacéo de relatorios e logotipos;

2.1.3. Estruturacao dos niveis de acesso e habilitacées dos usuarios;

2.1.4. Adequacao das férmulas de calculo para atendimento aos critérios

adotados por esta municipalidade e ajuste nos calculo, quando mais de
uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente.

2.1.5. Acompanhamento dos usudrios no prédio sede da entidade, em tempo
integral na fase de implantacédo do objeto.

2.2. Na implantagéo dos aplicativos acima discriminados, deverdao ser cumpridas,
quando couber, as seguintes etapas:
2.2.1. Instalacéo e configuracao dos aplicativos licitados;
2.2.2. Customizacao dos aplicativos;
2.2.3. Adequacao de relatorios, telas, layouts e logotipos;
2.2.4. Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;
2.2.5. Estruturacao de acesso e habilitacées dos usuarios;
2.2.6. Adequacado das férmulas de calculo para atendimento aos critérios
adotados pelo Municipio;
2.2.7. Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo € aplicavel
simultaneamente.

2.3. A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validagdo dos
aplicativos implantados ap6s a sua concluséo, sendo que tais procedimentos
deverao ser formais e instrumentalizados.

2.4. Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliguem em modificacbes ou
implementagcdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuados, deverao
ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.
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A CONTRATADA respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteragcdes que por ventura venham a ocorrer nas informacdes da
CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

A CONTRATADA e os membros da equipe deverao guardar sigilo absoluto
sobre os dados e informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou
quaisquer outras informacées a que venham a ter conhecimento em
decorréncia da execugao das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o
término do contrato.

O prazo para conclusao dos servigcos de implantacao sera de até 120 dias,
contados da emissdo da Ordem de Servico.

A CONTRATANTE nao se obriga a requisitar a implantacao de todos os

aplicativos previstos na tabela do Anexo Il, podendo fazé-lo conforme
necessidade e conveniéncia, a qualquer momento, durante a vigéncia
contratual, mediante emissdo da ordem de servico, observando-se as
disposi¢cdes do item 2.7. supracitado.

3. Treinamento de Implantacao.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Treinamento ao
Departamento de Informatica, que devera ser realizado dentro do prazo de
Implantacdo, compreendendo o uso das fungdes do aplicativo pertencente a
sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizacoes a
serem usadas, uso das rotinas de seguranca, de back-up e restores, rotinas
de simulacao e de processamento.

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos aplicativos
ofertados, nos aspectos relacionados ao gerador de relatérios e linguagem
em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica da
entidade possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da abertura de
chamado para suporte do Licitante.

As turmas devem ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma nao
poderd ter mais de 20 (vinte) participantes.

A CONTRATANTE resguardar-se-a4 o direito de acompanhar, adequar e
validar o treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se 0
treinamento for julgado insuficiente, cabera a contratada, sem 6nus para o
CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

4. Suporte Técnico.
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4.1.Estdo compreendidos nos servicos de suporte operacional (garantia de
funcionalidade e operabilidade nos softwares objeto da licitacdo) a resolucao
de duvidas operacionais nos softwares aos usuarios da Prefeitura via
telefone convencional.

4.2.Esse tipo de servico deve ser realizado para esclarecimentos de davidas
do(s) servidor (es), sempre acompanhada por responsavel que estard no
ambiente interno da Prefeitura.

4.3.Quando se tratar de intervencao no sistema (alteragdes), para inclusdo de
novas ferramentas ndo previstas no conjunto original do software, via
conexao remota, dependera de apresentacao de orcamento especifico, a ser
apresentado caso a caso, atendendo solicitagdo da Administracao Municipal.

4.4. A proponente deverd promover a continua atualizacao legal dos softwares da
Prefeitura, na versao adquirida, e possiveis relases, de forma que o objeto
deste edital atenda a legislacdo federal e estadual vigente, sem custo
adicional para a contratante.

4.5.Dos servicos técnicos especializados (pagos por hora técnica):
4.5.1. Atendimento técnico via conexao remota e atendimento técnico
local:

a) No que tange as intervengdes técnicas locais, devem ser realizadas
no ambiente da Prefeitura e Fundos do Municipio, somente quando
constatado que a inconsisténcia/erro exige tal disposicdo, devendo
primeiramente observar a proponente via conexdao remota a
possibilidade de sua resolucdo, sem custo adicional para a
contratante.

b) Constatando a proponente ser necessario o atendimento local, deve
primeiramente enviar orcamento a contratante para ser aprovado, da
mesma forma com o trabalho via conexao remota, antes da realizacao
do atendimento.

c) Os referidos servicos serdo pagos por hora técnica solicitada e
autorizada, estando aqui inclusos o0s servicos de capacitacdo e
treinamento, pds-implantacdo, operacdo do sistema e outros que
exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos.

d) Erros, inconformidades causados pelos usuarios dos softwares da
Prefeitura e Fundos do Municipio, ou por fatores alheios aos
aplicativos (virus e afins) serdo pagos por hora técnica autorizada e
efetivada.

4.5.2. Servicos de capacitacao e treinamento (pos-implantacao):
Havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e
rodizio de pessoal, a Administracdo convocara a proponente para
efetivacdo de programa de treinamento de usuarios. Estes
treinamentos serdo realizados em ambiente a ser fornecido pelo
Municipio, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.
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4.5.3. Customizacao de softwares:

Entende-se por customizagdo o0s servicos de pesquisa, analise,
desenvolvimento, avaliacdo de qualidade e homologacéo de softwares,
por solicitacdo da contratante, a ser orcada e paga por hora técnica.
Nestes servicos estdo compreendidos, dentre outros, a implementacéo
de novas telas, relatorios e outras especificidades ndo abrangidas nas
descricdes obrigatérios minimas dos programas/médulos constantes
deste termo de referéncia.

4.6.A CONTRATADA devera disponibilizar uma ferramenta eletrénica de registro

de solicitacao de servicos, configuravel, para os niveis minimos de servicos
exigidos pelo CONTRATANTE.

4.7.0 recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dard mediante

liquidacdo, pelo setor competente, dos servigos indicados em documento
préprio da proponente, que pormenorizadamente relate os servicos
prestados e o tempo despendido para tanto.

4.8.0s procedimentos para a realizacao e atendimento dos chamados bem como

0S prazos maximos e 0s meios tecnolédgicos deveréo ser:

Chamados via Telefone: Permite aos usuarios da CONTRATANTE abertura
de chamados via telefone. Tais chamados sédo recebidos por uma central de
atendimento ao cliente que realiza a avaliacdo prévia dos mesmos,
identificando o cliente, problema, nivel de prioridade e especialidade, data e
hora da solicitacdo. Sendo que o cliente/usuario que estd solicitando o
chamado recebe por telefone/fax, ou correio eletrbnico a confirmacdo da
solicitacdo com a identificacdo do mesmo (numero do chamado, o cliente,
problema, nivel de prioridade e especialidade, data e hora da solicitacao).
Apos este procedimento, estes chamados sdo encaminhados aos técnicos
especialistas de acordo com a especialidade identificada na solicitacdo. O
contato telefénico devera ser priorizado entre o solicitante da prefeitura e o
técnico da empresa contratada.

Chamados via ferramenta eletrénica de registro de solicitacées de servigos
permitindo aos usuarios da CONTRATANTE abertura de chamados. As
solicitagbes de atendimento serdo recebidas pela CONTRATADA, identificada
a natureza do problema e encaminhada aos seus respectivos especialistas,
que irdo proceder o atendimento e registro dos procedimentos efetuados. Nos
casos que houver a necessidade de intervencdo dos técnicos para a
realizacdo de procedimentos nos aplicativos instalados e implantados na
CONTRATANTE, tais servicos sempre que possivel poderdao ser realizados
remotamente acessando os sistemas da CONTRATANTE. Dependendo das
circunstancias e nivel de prioridade o atendimento ao chamado devera ser
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realizado in loco na sede da CONTRATANTE.

5. REQUISITOS TECNICOS DO SOFTWARE DE GESTAO MUNICIPAL

Requisitos Tecnolégicos Comuns a todos os Sistemas

Permitir o gerenciamento do armazenamento de arquivos em diversos
formatos e a visualizacao deste.

2. Permitir que a rotina de ajuda possua atalho dentro do sistema, permitindo a
navegacao sobre 0s assuntos e também pesquisas a vocabulos e expressoes.

3. Permitir o armazenamento de informacgdes histéricas por tempo indeterminado.

4. Permitir que a navegacao entre as diversas funcbdes sejam feitas através das
opcodes de “menu” ou através de comandos diretos e padronizados.

5. O sistema deve ter controle de acesso através de senhas, de modo a garantir
a integridade e impeca o0 acesso indevido aos dados, com regras especificas
de permissdes por usuario e grupos de usuarios.

6. O sistema deve ser parametrizavel pelo usuario/multiusuario, observando
restricdes de acesso de todas as telas e relatérios.

7. O sistema deve permitir acessos ilimitados e simultdneos, dentro das
quantidades de licencas.

8. O sistema deve possuir unicidade das informacgdes, preservando a integridade
e consisténcia do banco de dados.

9. As tabelas armazenadas no banco de dados devem preservar a integridade
referencial e temporal.

10. | Sistema deve permitir que todos os relacionamentos de informacgdes estejam
devidamente normalizados e mantidos por meio de tabelas.

11. | O sistema deve ser operado através de interface grafica, teclado e mouse.

12. | O sistema deve ter a interface e os relatérios gerados em lingua portuguesa do
Brasil.

13. | O sistema deve disponibilizar pesquisas com filtros para a recuperacado dos
dados armazenados no banco de dados.

14. | O sistema deve permitir que os dados e campos sejam criticados para garantir
que informagdes incorretas sejam alimentadas, de acordo com as regras de
negécio.

15. | O sistema deve controlar a evolugcao de versdes, provendo um conjunto de
ferramentas que garanta total seguranca no processo de atualizacdo de
versoes.

16. | O sistema deve controlar através de logs as alteragdes realizadas nos dados
de forma seletiva, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: data, hora,
usuario, dados alterados e conteudo anterior.

17. | O sistema deve ser multicliente (multientidade), devendo possibilitar a inclusao
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de todas as entidades do municipio (fundos, fundagdes, autarquias, etc).

18. | Sistema deve ser multiusuario, isto é, permitir o trabalho através de acesso
simultaneo de diversos usuarios.

19. | A ferramenta deve dispor de menus de navegacao e documentacao em idioma
portugués.

20. | Deverao permitir que em uma mesma estacdo de trabalho seja aberto o
mesmo sistema ao mesmo tempo por mais de uma vez e também outros
sistemas aqui licitados.

21. | Todos os sistemas deverdo permitir visualizar todos os relatérios em tela,

antes de imprimi-los, podendo em seguida fazer a impressdo sem trocar de
tela.

Gerenciamento de Usuarios

22. | Permitir o controle de senhas para acesso ao sistema, garantindo que o
armazenamento das mesmas seja feito de forma criptografado em nivel do
banco de dados.

23. | A seguranga do sistema deve ser definida e mantida pelos administradores da
aplicagdo fazendo uso de recurso via aplicagdo sem a necessidade da
intervencéo de pessoal técnico da area de sistemas;

24. | O sistema deve disponibilizar uma ferramenta prépria para esse fim, a qual
deve possuir interface grafica, ser amigavel, de facil utilizacao

25. | Definicdo de perfis de utilizacédo individuais ou de grupos.

Neste caso, cada usuario ou grupo de usuarios podera ou nao ter acesso a
determinadas funcdes, sendo que cada tela do sistema é uma funcao
autorizavel ou nao;

Iltem Sistema de Planejamento

Moédulo PPA

26. | Possuir cadastro de PPA, permitindo informar o ano inicial, numero de
protocolo do Legislativo, Lei de aprovagdao do PPA e macro objetivos.

27. | Sistema devera ter no minimo os seguintes cadastros:

Programas: permitindo informar o objetivo, a justificativa, o publico-alvo,
responsavel, o0 macro objetivo, o problema, os indicadores, o tipo (continuo ou
temporario).

Acdes: especificados em seus tipos (Operacdes especiais, projetos e
atividades) permitindo informar o objetivo, o indicador, o produto e suas metas
fisicas.
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Sub acdes: permitindo informar seu objetivo e acao correspondente.

Indicadores: permitindo a especificacdo da metodologia de célculo e de
avaliagédo do indicador.

Unidades Gestoras e Orcamentarias.

28. | Possuir cadastro de fonte de recursos com codificacao prépria, podendo ser
relacionado com varios Id-Uso, de acordo com a vigéncia de cada
regulamentagéo.

29. | Possuir cadastro de projetos de governo para a execugdo do PPA, permitindo
indicar o programa e agao e unidade gestora.

30. | Permitir a parametrizacdo dos projetos de governo do PPA indicando a
utilizacdo ou nao de Unidades Orcamentarias, da classificacdo funcional,
natureza de despesa e fonte de recursos. Permitindo fixar o nivel de
detalhamento da natureza de despesas nos projetos de governo do PPA.

31. | Permitir a indicacdo dos valores previstos para execucdo do projeto de
governo do PPA por Fonte de recursos e anos de vigéncia do Plano plurianual.

32. | Possibilitar a parametrizacao de utilizacdo ou néo de receitas no PPA.

33. | Permitir a indicacdo dos valores previstos das Receitas no PPA por Fonte de
recursos e anos de vigéncia do Plano plurianual.

34. | Permitir informar os indices de projecao de valores da Receita e Despesa para
0s anos subsequentes ao primeiro ano do PPA, calculando os valores
automaticamente.

35. | Permitir a geracdo de arquivos externos para integracdo com os sistemas
informatizados do Tribunal de Contas do Estado, conforme layout especificado
pelo TCE.

36. | Devera permitir realizar alteragdes no Plano Plurianual, mantendo a situagao
anterior e atual para histérico de alteracoes.

37. | Devera possuir cadastro de Fundamentos Legais uUnico para utilizagdo no
Plano Plurianual (PPA) e Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO).

38. | Possuir integracdo com o médulo de LDO.

39. | Possibilitar a geracdo de arquivos externos dos cadastros de programas,
acoes e metas fisicas para importacao em novo PPA a ser elaborado.

40. | Permitir a emissao de relatérios cadastrais, tais como, Relacdo de Programas,
de Fonte de recursos, de acdes,

41. | Possibilitar a emissao de relatérios comparativos entre receitas e despesas do
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PPA e seus valores por fonte de recurso.

Possibilitar a emissao de relatérios dos valores previstos para os projetos de
governo do PPA por Acéo.

43.

Possibilitar a emissao de relatérios dos valores previstos para os projetos de
governo do PPA por acao e metas fisicas.

Modulo LDO

44,

Possuir cadastro de LDO, permitindo informar o Protocolo do Legislativo e Lei
de aprovacéao do PPA.

45.

Permitir indicar quais os projetos de governo do PPA serdo executados no ano
de vigéncia da LDO (projetos LDO).

46.

Permitir a parametrizacdo dos projetos da LDO indicando a utilizacao ou nao
de Unidades Or¢camentérias, da classificagdo funcional, natureza de despesa e
fonte de recursos. Possibilitando fixar o nivel de detalhamento da natureza de
despesas nos projetos LDO. Respeitando a hierarquia de parametrizacao ja
informada no Plano Plurianual.

47.

Permitir a indicagdo dos valores previstos para execugéao do projeto LDO por
Fonte de recursos para o ano de vigéncia da LDO.

48.

Possibilitar a parametrizacdo de utilizacdo ou nao de receitas na LDO.
Respeitando a hierarquia de parametrizacao ja informada no Plano Plurianual.

49.

Permitir a indicacdo dos valores previstos das Receitas no PPA por Fonte de
recursos e ano de vigéncia da LDO.

50.

Permitir informar as metas prioridades de cada projeto LDO. Meta prioridade
dos projetos LDO devera ser relacionadas as Metas fisicas do Plano
Plurianual, permitindo informar a quantidade prevista de execucgao na LDO.

51.

Devera permitir realizar os acompanhamentos da meta prioridade, permitindo
informar a data do acompanhamento, a quantidade realizada, a descricdo do
que foi realizado, data do levantamento e fonte.

52.

Possibilitar parametrizacdo para uso ou ndo de detalhamentos das metas
prioridades dos projetos LDO. Para os detalhamentos das metas prioridade,
permitir informar o responsavel, a data de inicio e fim, tempo de avaliagao e
objetivo do detalhamento.

53.

Possibilitar distribuicdo dos detalhamentos das metas prioridades em tarefas,
permitindo informar a quantidade o responsével e situagdo e unidade de
medida.

54.

Possibilitar realizar o acompanhamento de execucédo das tarefas, permitindo
informar a quantidade executada, data do acompanhamento e descrig¢ao.
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55. | Permitir a previsao de transferéncias financeiras para os Fundos e Fundacdes.

56. | Possuir cadastro de memdérias de calculo da Receita, Despesa e Divida
publica. Valor constante das memorias de calculo devera ser efetuado
automaticamente.

57. | Devera permitir realizar alteragdes na LDO, mantendo a situagdo anterior e
atual para histérico de alteragdes.

58. | Permitir a geracdo de arquivos externos para integracdo com os sistemas
informatizados do Tribunal de contas do Estado, conforme layout especificado
pelo TCE.

Modulo LOA

59. | Possuir cadastro de programas e agdes integrado ao PPA

60. | Permitir o cadastro das despesas que compde o orcamento, com identificagao
do localizador do gasto, contas da despesa, fonte de recursos e valores.

61. | Possuir relatérios gerenciais da previsao da receita, despesa e transferéncias
financeiras.

62. | Emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64

63. | Possibilitar a emissao de relatérios comparativos entre receita e despesas
previstas na LDO por fonte de recursos.

64. | Devera permitir realizar as alteracées orcamentarias (Reestimativa e anulacao
de reestimativa de receita), (Suplementacdo, Créditos Especiais e
Extraordinarios - Abertura - Reabertura - Suplementacdes de Reabertos,
Reducdo, Bloqueio, Desbloqueio, Cancelamento, Contingenciamento da
despesa e Remanejamento de Despesa) informando o fundamento legal de
autorizacdo legislativa e tipo de movimento quando for o caso. A
contabilizacdo das alteragcdes devera ser efetuada de forma automatica na
contabilidade de cada unidade gestora.

65. | Permitir realizar o Quadro de Detalhamento da Despesa para os valores
Fixados assim como para as alteracées orcamentarias.

66. | Devera controlar os limites de alteracbes orcamentarios autorizadas pela Lei
Orcamentaria Anual.

67. | Devera permitir configuragdo para indicar despesas de controle estratégico.
Estas despesas ndo devem manter saldos disponiveis, seus saldos devem ser
mantidos em reserva estratégica, onde somente alguns usuarios poderao
libera-los.

Relatoérios

68. | Permitir nos relatérios adicionar filtros simultdneos para 0 mesmo campo e
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atribuir as condicdes de filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relatério para
utilizacao futura.

69. | Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatérios. Nimero de assinaturas
nos relatérios deve ser ilimitado.

70. | Possibilitar o cadastro de chancelas de assinaturas, a serem impressas nos
relatorios, permitindo informar os usuarios autorizados a utilizar a chancela
assim como o periodo da autorizacao.

71. | Possibilitar utilizar cabecgalhos personalizados, marcas d’agua, alterar os
titulos de relatérios e inserir notas explicativas, a serem impressas nos
relatorios.

72. | Permitir a exportagdo de relatério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e
ODS, no minimo.

73. | Permitir a visualizacao do relatério em tela antes da sua impressao, utilizando-
se de ferramenta integrada a aplicacdo, sem necessidade de instalagdo de
aplicagdes adicionais. Permitir, na ferramenta integrada de visualizagdo do
relatério, realizar pesquisas no texto do relatério, salvar em formato PDF e
imprimir.

74. | Nos relatorios impressos deverd constar uma chave eletrénica, permitindo
realizar uma consulta que identifique o usuario emitente, data e hora de
emissao do relatério e filtros utilizados.

75. | Devera permitir agendar servicos de emissao de relatérios a serem
processados diretamente no servidor e enviados aos destinatérios por e-mail
de forma automética

Sistema de Execucao Orcamentaria, Tesouraria, Contabilidade, Lei Fiscal

76. |Atender as normas definidas pela Secretaria de Tesouro Nacional - STN no
manual de orientacdo sobre as NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico, emitir todos os anexos da Lei 4.320/64 de forma
individual e consolidada no municipio, de acordo com normas definidas pela
STN, emitir os anexos da execugao orcamentaria e gestao fiscal da LRF - Lei
Complementar n.% 101/00, de forma individual e consolidada no municipio.

77. |Realizar a escrituracdo contabil Orgamentaria, Patrimonial e de Controle em
partidas em conformidade com os Artigos 83 a 106 da Lei 4.320/64.

78. |Realizar a escrituragdo contabil utilizando-se de eventos contabeis pré definidos
e permitindo os usuarios também criarem novos eventos.

79. |Gerar as informagdes pertinentes ao sistema eletrénico de auditoria do TCE,
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apresentando um relatério de criticas.

80.

Possuir opgéo para geragéao de dados para DIRF.

81.

Controlar a despesa e receita por fontes de recursos (Id-Uso), de acordo com a
legislacao.

82.

O cadastro de fontes de recursos deve possibilitar uma numeragao proépria, ou
seja, uma numeracao reduzida que simplificada o acesso a codificacdo do Id-
Uso.

83.

Permitir realizar o bloqueio de movimentacdes retroativas, para periodos
contabilmente encerrados, para as entidades da administracéao direta ou indireta,
Através de uma Unica opcao acessada na contabilidade da Prefeitura.

84.

Permitir realizar o desbloqueio para movimentacdes retroativas, por meio
autorizacdo, a ser liberada somente pela entidade “Prefeitura”, informando os
usuarios autorizados a realizar a movimentagcao e permitir informar a validade de
dias desta autorizacao.

85.

Efetuar automaticamente a implantagcdo de saldos contabeis, assim como a
inscricao dos empenhos de restos a pagar, do exercicio anterior para o exercicio
atual e ap6s o encerramento do exercicio anterior, de acordo com normas
definidas pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina no manual de
orientagdo para encerramento do exercicio e elaboracdo das demonstragées
contabeis.

86.

Possibilitar a geracdo do empenho a partir do pré-empenho emitido pelo sistema
de Compras, de forma automatica, sem a utilizacao de importacao de arquivo.

87.

O cadastro de fornecedores deve ser integrado com o sistema de compras, ou
seja, utilizar o mesmo cadastro sem depender de mecanismos de importacéo e
exportacao.

88.

Ao refazer o encerramento do exercicio, realizar uma verificacdo automatica dos
empenhos inscritos em restos a pagar, resguardando as movimentacoes feitas
nestes empenhos no ano subsequente.

89.

Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio mesmo que o
exercicio anterior ainda nao esteja encerrado.

90.

Possibilitar a emissdo de borderds bancarios em arquivos para integracao
bancaria ou impressos. Assim como permitir a emissdao de cheques em
formularios continuos para impressoras matriciais ou integracdo automatica com
impressoras de cheques.

91.

A impressdo de cheques em formulario continuo deverd ser adequada aos
padrées dos diversos bancos (configuradas pelo préprio usuario).
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92. |Gerar o cadastramento Unico de Leis, Portarias e Decretos, para o Municipio.

93. |Nao permitir o cadastramento de decretos sem vinculagéo a Lei Autorizativa.

94. |Permitir cadastrar histéricos de movimentacdo, informando os grupos de
movimentos.

95. |Permitir informar as parcelas do empenho (data de vencimento e valor).

96. |Permitir realizar a programagcéo financeira das receitas de forma individualizada,
receita por receita.

97. |Permitir realizar o cronograma de desembolso da despesa de forma
individualizada, despesa por despesa.

98. |Permitir emitir o Balancete da Receita, Balancete da Despesa e de Verificagdo
de forma individual e consolidada no municipio.

99. |O sistema deve possuir os médulos para atender a parte financeiro/tesouraria,
execucao orcamento-, LRF e TCE, sem ter que acessar outro sistema ou
mddulo a parte.

100. |Oferecer mecanismos de geracao automatica de parcelas do empenho para
agilizar a digitacao.

101. |No cadastro da receita permitir informar varias fontes de recursos e percentuais
que cada fonte recebera na arrecadacdo. Controlar para que a soma dos
percentuais informados nas fontes de recursos néo ultrapasse 100%.

102. |A impressdo de coépias de cheques devera conter o(s) numero(s) do(s)
empenho(s) e numeragao das liquidacdes que compdem 0 mesmo.

108. [Na arrecadacéao da receita fazer os lancamentos por fonte de recurso, conforme
percentual informado no cadastro da receita.

104. |Possibilitar desfazer o encerramento do exercicio, para fins de ajustes ou
corregoes.

105. [Na arrecadacao de receita que possuir conta redutora vinculada, alertar se
deseja fazer o langamento na conta redutora automaticamente, conforme
percentual definido em Lei.

106. |Permitir realizar a apropriacdo de receitas extra orgamentarias mantendo-se o
vinculo com a retencao e empenho orgcamentarios que originou a apropriacao.

107. |Possibilitar a emissao de relatérios complementares, como: Demonstrativo das

Receitas e Despesas com Manutencao e Desenvolvimento do Ensino — MDE,
Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Saude e
Demonstrativo da Despesa com Pessoal.
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Sistema deve permitir o cadastro de processos de recursos antecipados, assim
como a prestacdo de contas dos mesmos.

Sistema devera permitir a aprovacao do processo de prestacao de contas e
realizar os lancamentos contabeis de devolucdo ou consumo de forma
automatica na contabilidade

110.

Sistema devera permitir o cadastro de convénios e seus aditivos.

111.

Permitir emissao de solicitacdo de diaria, contendo a numeracao da solicitagcao,
data do cadastro, nome agente publico, centro de custo, descricdo da viagem,
data hora e local de partida, data hora e local de retorno, destino, meio de
locomocéo, quantidade de diarias, valor unitario e valor total e fundamento legal;

Permitir a validacao da solicitagao da diaria;
Permitir anulacao da solicitacao da diaria;

Permitir a vinculacao da solicitacao de diaria ao documento de empenho.

112.

Efetuar a exportacdo de dados em formato XBRL para atendimento do
SICONFI.

113.

Efetuar a exportacado de dados para atendimento do SIOPS.

114.

Efetuar a exportacéo de dados para atendimento do SIOPE.

Monitor NF-e

115.

Gerenciar de forma automatizada para gestdo das Notas Fiscais Eletr6nicas
(NF-e) emitidas contra a Prefeitura. Deverda permite sem a necessidade de
intervengao do usuario realizar consultas diarias junto ao WebService do SEFAZ
Nacional buscando um resumo e situacao de todas as Notas Fiscais Eletrdnicas
emitidas contra os CNPJ das diversas unidades gestoras do Municipio.

116.

Realizar diariamente o Download e armazenamento automatico da NF-e (XML),
possibilitando a gestdo deste documento e futuras consultas.

117.

Gerar automaticamente o cadastro completo do documento fiscal no médulo de
contabilidade, relacionando a NF-e sem a necessidade de digitacdo da Chave,
Credor, Numero de Série, Data e outros dados que compdéem o documento
fiscal

118.

Gerar automaticamente os eventos Ciéncia de Operacdo e Manifestacdo de
Confirmacao de Operacao

119.

Permitir realizar a Manifestacdo de Recusa de operacdo (Operacdo nao
realizada, Desconhecimento de operagao).

120.

Controlar a situacdo de notas fiscais canceladas, alertando ao usuario e
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evitando pagamento de documentos cancelados

121. |Consultar dos eventos realizados para o documento fiscal: Cancelamento da
NFe, Ciéncia da Operacdo, Confirmagdo da Operacdo, Operacdo nao
Realizada, Desconhecimento da Operacao, Autorizacdo de Uso, Denegacao de
Uso, Registro de Saida entre outros.

Relatorios

122. | Permitir nos relatérios adicionar filtros simultdneos para o mesmo campo e
atribuir as condicoes de filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relatério para
utilizacao futura.

123. | Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatérios. Numero de assinaturas
nos relatérios deve ser ilimitado.

124. | Possibilitar o cadastro de chancelas de assinaturas, a serem impressas nos
relatérios, permitindo informar os usudrios autorizados a utilizar a chancela
assim como o periodo da autorizagao.

125. | Possibilitar utilizar cabecalhos personalizados, marcas d’agua, alterar os
titulos de relatérios e inserir notas explicativas, a serem impressas nos
relatérios.

126. | Permitir a exportacdo de relatério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e
ODS, no minimo.

127. | Permitir a visualizagao do relatério em tela antes da sua impressao, utilizando-
se de ferramenta integrada a aplicacdo, sem necessidade de instalagao de
aplicacbes adicionais. Permitir, na ferramenta integrada de visualizagédo do
relatorio, realizar pesquisas no texto do relatério, salvar em formato PDF e
imprimir.

128. | Nos relatérios impressos devera constar uma chave eletrénica, permitindo
realizar uma consulta que identifique o usuario emitente, data e hora de
emissao do relatério e filtros utilizados.

129. | Devera permitir agendar servicos de emissdao de relatérios a serem
processados diretamente no servidor e enviados aos destinatarios por e-mail
de forma automatica

130. [Relatérios minimos exigidos:
Diario Geral,

Balancete de Verificacao;
Balancete de conta corrente

Balancete da despesa;
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Suplementacgdes e redugdes;
Movimentacao/razao do empenho;
Movimentacao/razao do fornecedor;
Movimentacao/razdo da despesa;
Movimentacao/razao da receita;
Movimentacao/razao da conta contabil;
Cronograma de desembolso sintético e analitico
Cronograma de desembolso por fonte de recursos
Programacao financeira sintético e analitico
Programacao financeira por fonte de recursos
Programacao financeira Comparada com o Cronograma de desembolso

Programacao financeira Comparada com o Cronograma de desembolso por|
fonte de recursos

Receita arrecadada no periodo;
Relacdo de empenhos (emitidos/liquidados/anulados/pagos /retidos /a pagar);
Demonstrativo e/ou Balancete de receita por fonte de recursos

Disponibilidade financeira por fonte de recursos

Sistema de Compras e Licitacoes

131.

Gerenciar as requisicées de materiais/servicos da seguinte forma:

Permitir cadastrar no sistema, dispensando assim o uso de blocos de pedidos
de preenchimento manual;

Permitir informar varias dotagdes na emissdo da requisicdo de
materiais/servicos.

Permitir informar o valor a ser bloqueado para cada dotacédo da requisicao.

Permitir informar as quantidades dos itens solicitados a fim de controlar a
entrega.

Permitir atender uma requisicdo somente apds uma etapa de aprovacgao,
evitando assim que seja dada continuidade a uma compra que nao passou pelo
aval do responsavel pertinente a sua area.

Possibilitar gerar reserva de orcamento no ato da aprovacéao da requisicao.

A aprovagao da requisicao deve ser parametrizada nas permissdées do usuario
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do sistema.

Permitir a impresséo.

132.

Nao permitir que as seguintes funcionalidades sejam efetuadas sem a
respectiva vinculagao da requisicao de materiais/servigos:

Elaboracao de edital;
Elaboracao de pesquisa de precos;

Emisséo de processo de compra direta;

133.

O cadastro de materiais e servicos devem possibilitar categorizar em até 8
niveis. Por exemplo: 1. Equipamentos; 1.1. Equipamentos de Informatica; 1.1.1.
Notebook, e assim por diante.

134.

Permitir gerar reserva de orcamento na Elaboracéo do edital.

135.

Permitir a emissao de Certificado de Registro Cadastral.

136.

Permitir indicar no cadastro dos fornecedores se € Microempresa e/ou empresa
de Pequeno Porte (para cumprimento da Lei Complementar 123/2006).

137.

Controlar as sangdes administrativas da seguinte forma:
Permitir cadastro das sang¢des aplicadas a fornecedores;

Alertar no caso do fornecedor que tenha sido declarado inidéneo para participar
de licitacoes.

138.

Possibilitar o cadastro de todos os tipos de documentos exigidos em editais.

139.

As pesquisas de precos devem ser tratadas da seguinte forma:

Permitir cadastrar uma pesquisa de preco, numerando-as, especificando seu
objeto resumido e seus materiais/servicos (através da vinculacdo com as
requisicdes de materiais/servigos).

140.

Os pré-empenhos devem ser tratados da seguinte forma:

A emissao do pré-empenho de compra direta deve ser feita a partir dos dados
de um processo de compra direta.

A emissao de pré-empenhos originados de processos licitatorios deve ser feita a
partir de uma licitacdo devidamente homologada.

O pré-empenho devera abater o saldo, quantitativo e financeiro do documento
que deu sua origem (Compra direta, licitagdo ou contrato), ou seja, nao devera
permitir autorizar além do que foi licitado e/ou contratado.

Permitir empenhar um pré-empenho somente apds uma etapa de aprovacao.
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Movimento de aprovagao deve garantir o saldo orcamentario para emissao do
empenho.

141. |Permitir elaborar editais, para todas as modalidades de licitagcao previstas na lei
n® 8.666/93, a modalidade pregado conforme lei n® 10.520/02, bem como
cadastrar os processos de Dispensa de licitacao e Inexigibilidade.

142. [Permitir gerenciar o Pregao Presencial da seguinte forma:

Por item, Global e Lote;

Fazer o credenciamento dos participantes, e imprimir um documento para que
seja vistado pelos mesmos;

Cadastrar as propostas, classificando conforme a Lei 10.520/2002.

Destacar as propostas classificadas.

Registrar em tempo real todos os lances, destacando o menor preco;

Nas licitacbes Globais e por Lote, devera exigir registrar apenas o valor total e
ter a opcao para informar os valores unitarios dos itens que compde o processo.
Indicar a intengao de recurso, o licitante e a motivagéo do recurso.

Fazer a Ata Circunstancial, registrando todos os lances e as Propostas.

Permitir indicar se o processo vai ser utilizado para o Sistema de Registro de
Precos (conforme decreto n® 7.892/2017);

O pregao presencial deve ser atendido pelo sistema de compras, nao sendo
permitido uso de modulo a parte.

143. WJulgamento/Homologagéo:

Permitir o julgamento e homologag¢édo de um item de licitacdo para mais de um
licitante (Conforme determina o Art.45° §6° da Lei8.666/93 e suas alteragdes
posteriores).

144. [Permitir o cadastramento de contratos, aditivos e apostilamentos firmados entre
a Entidade Publica e os fornecedores.

145. |Permitir registrar o recebimento de materiais/servicos com respectivo documento
comprobatério.

146. [Permitir o bloqueio de movimentacdes retroativas, ou seja, permitir que sejam
bloqgueadas as movimentacdes até uma determinada data, para fins de
resguardar informagdes geradas para o sistema eletrénico de auditoria do TCE.

147. |Permitir a geracao dos itens e/ou grupos da licitacdo em meio digital para que os

fornecedores possam informar suas propostas através de aplicativo especifico

as quais poderdo ser importadas no ato da abertura dos envelopes das
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propostas de precos, sem a necessidade de redigitacao.

148. |Permitir a indicacao de licitacdes desertas e fracassadas.

149. |Permitir elaboracdo de modelos de textos, utilizando-o para a geracao
automatica de novos documentos.

150. |Possibilitar a indicagdo dos recursos nos processos licitatérios, emitindo alertas
sobre a suspensao da execucao.

151. |[Nao devera permitir que uma requisicdo, pré-empenho, autorizacdo de
fornecimento, licitacdo, ou contrato seja eliminado/apagado do sistema,
contendo movimentos posteriores, fazendo assim com que figuem documentos
nao integros.

152. |O sistema de Compras deve:

a) Permitir personalizar o titulo do relatério.
b) Permitir personalizar assinaturas para o relatério (proveniente de um cadastro
de assinaturas).

153. |Possibilitar ao usuério definir quais os tipos de documentos o sistema alertara
caso nao tenham sido informados na emissdo de processos licitatorios e
contratos.

154. |Possibilitar o cadastro das Leis e Decretos.

155. |Gerar as informagdes pertinentes ao sistema do TCE, apresentando um relatério
de criticas no momento da geracdo do arquivo txt que sera importado pelo
sistema eletrénico do TCE. Este relatério deve apontar cada erro encontrado,
detalhando o problema para que o usuario realize a correcao.

156. |Permitir consultar os registros do log de auditoria.

157. [Permitir registrar a adjudicacéo do item para o licitante vencedor.

158. [Permitir controlar a fase de amostras dos itens, indicando se foi aprovada,
reprovada ou nao apresentada.

159. |Permitir registrar o valor negociado com o licitante apds a fase de lances, sem a
necessidade de descaracterizar as etapas anteriores (Propostas de preco e fase
de lances).

160. [Possibilitar a emissao de documento de autorizacédo de fornecimento contendo a
descricdo do material, unidade de medida, quantidade e valor a ser fornecido.

161. |Possibilitar o cadastro das atas de registro de precos processadas pelo

municipio e as adesbes a atas de registro de precos ndo processadas pelo
municipio.
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Relatorios

162. | Permitir nos relatérios adicionar filtros simultdneos para 0 mesmo campo e
atribuir as condicdes de filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relatério para
utilizacao futura.

163. | Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatérios. NUumero de assinaturas
nos relatérios deve ser ilimitado.

164. | Possibilitar o cadastro de chancelas de assinaturas, a serem impressas nos
relatérios, permitindo informar os usudrios autorizados a utilizar a chancela
assim como o periodo da autorizagao.

165. | Possibilitar utilizar cabecalhos personalizados, marcas d’agua, alterar os
titulos de relatérios e inserir notas explicativas, a serem impressas nos
relatorios.

166. | Permitir a exportacdo de relatério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e
ODS, no minimo.

167. | Permitir a visualizagao do relatério em tela antes da sua impressao, utilizando-
se de ferramenta integrada a aplicacdo, sem necessidade de instalagao de
aplicacbes adicionais. Permitir, na ferramenta integrada de visualizagédo do
relatorio, realizar pesquisas no texto do relatério, salvar em formato PDF e
imprimir.

168. | Nos relatérios impressos devera constar uma chave eletrdnica, permitindo
realizar uma consulta que identifique o usuario emitente, data e hora de
emissao do relatério e filtros utilizados.

169. | Devera permitir agendar servicos de emissdo de relatérios a serem
processados diretamente no servidor e enviados aos destinatarios por e-mail
de forma automética

170. |Relatérios minimos exigidos:

Historico da requisicdo de materiais/servigos, onde contenha a movimentacao
da requisicao, a fim de localizar a qual processo a mesma foi relacionada.

Relacdo das requisicdes emitidas.

Mapa comparativo de precos da licitacao;

Historico do contrato, onde contenha a movimentagcao dos contratos;
Relagao dos contratos a vencer

Historico das movimentacdes por fornecedor;
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Historico dos processos, onde contenha a movimentagao dos processos.

Sistema de Gestao Patrimonial

171. |Permitir efetuar o tombamento de bens adquiridos através de compra, doacao,
comodato e outras.

172. |Permitir efetuar o tombamento de bens méveis, imdveis, intangiveis e
semoventes.

173. |Para cada tipo de bem (moéveis, iméveis, intangiveis e semoventes) sistema
devera ter campos especificos e permitir a realizagao de filtros em relatérios.

174. |Permitir a transferéncia de bens, de um local para outro, mantendo o histérico
das transferéncias efetuadas assim como emitir a guia de transferéncia.

175. |Permitir informar a alienagcdo de bens e controlar o empréstimo, permitindo
informar também a sua devolugao e emitir o termo de empréstimo.

176. [Sistema devera permitir a suspensdao de depreciacées para bens alienados
temporariamente.

177. |Permitir inserir a imagem do bem no seu cadastramento.

178. |Relatérios minimos exigidos: Termo de Responsabilidade;
Inventario;
Historico de movimentagdes do bem;
Relacao de bens;
Valores de bens;
Bens por aquisicéo;
Razao do bem;
Ficha de cadastro de patriménio.

179. |Permitir realizar os movimentos de reavaliacdo, ajuste ao valor recuperavel,
depreciacdo e amortizacao de valores dos bens.

180. [Sistema devera efetuar as depreciacdes e controlar o valor do bem até atingir o
valor residual de cada bem depreciado.

181. |Permitir o tombamento de varios bens ao mesmo tempo (geracdo de multiplos
bens a partir de um unico cadastrado).

182. [Permitir a manutencao cadastral de bens em lote.

183. |Devera possuir integracdo com a contabilidade permitindo assim realizar a
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contabilizacdo dos movimentos patrimoniais de forma automatizada na
contabilidade e impedindo alteragdes no movimento patrimonial ja contabilizado.

184. |Devera permitir configurar as contas contabeis a serem movimentadas a partir|
da contabilizacao para cada classificacéo patrimonial e movimento.

185. [Sistema devera permitir e manter registros de bens inventariados

186. |Permitir o cadastro de classificacdo de bens em até oito subniveis.

187. |Na classificacdo de bens patrimoniais devera ser permitir indicar a taxa de
depreciacdo e a taxa de valor residual do bem, devendo as mesas serem
sugeridas ou calculadas no ato do tombamento.

188. |Devera permitir informar a localizacdo do bem em até 8 subniveis, e indicar o
responsavel pelo patriménio em cada localizacao.

189. |Devera permitir realizar a manutencdo em lote do responsavel por uma
localizagao.

190. | Permitir o controle de senhas para acesso ao sistema, garantindo que o
armazenamento das mesmas seja feito de forma criptografado em nivel do
banco de dados.

191. | Permitir o registro, no arquivo de auditoria (log), dos dados de usuario, data e
hora da execuc¢ao e o tipo da operacao executada pelo usudrio, bem como o
registro das manutencgdes efetuado nos dados.

192. | Permitir consultar os registros do log de auditoria.

Sistema de Gestao de Estoques

193. O cadastro de materiais/servicos deve possibilitar categorizar em até 8 niveis.
Por exemplo: 1. Equipamentos; 1.1. Equipamentos de Informatica; 1.1.1.
Notebook, e assim por diante.

194. Gerenciar as requisicoes de materiais da seguinte forma:

Permitir cadastrar no sistema, dispensando assim o uso de blocos de pedidos de
preenchimento manual;

Permitir informar as quantidades dos itens solicitados a fim de controlar o
atendimento.

Permitir atender uma requisicdo somente ap6s uma etapa de aprovacao,
evitando assim que seja atendido sem passar pelo aval do secretario pertinente
a requisicao.

A aprovacgao da requisi¢cdo podera ser parametrizada nas permissdes do usuario
do sistema.
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Permite a impresséo.

195. O cadastro de fornecedor e de materiais devera ser compartilhado com o

sistema de compras sem a utilizagao de rotinas de importacdo/exportacao.

196. | O recebimento da Nota Fiscal (entrada no estoque) devera ser baseado nos
materiais e quantidades da autorizacdao de fornecimento emitida pelo sistema
de compras.

197. | Permitir cadastrar as localizagdes fisicas de materiais, possibilitando criar
niveis e sub-niveis.

198. |Permitir baixar o estoque por eventualidades como quebra, perda ou roubo.

199. | Possibilitar bloquear as movimentagdes nos meses ja encerrados.

200. | Controlar o ponto de reposicdo de materiais (estoque minimo, médio e
maximo).

201. | Possibilitar o controle de Lotes de materiais por data de validade. Permitir
informar os lotes dos materiais nas movimentagdes do material.

202. | Permitir o gerenciamento automatizado de lotes de materiais proximo do
vencimento.

203. | Permitir o gerenciamento automatizado do material quando atingir o estoque
minimo, maximo e ponto de reposicao.

204. | Permitir cadastrar varios almoxarifados “Multiplos almoxarifados”

205. | Permitir parametrizar os materiais a serem utilizados por almoxarifado.
Impedindo a utilizacao de outros materiais neste almoxarifado

206. |Permitir parametrizar os materiais que podem ser solicitados por requisitante.

207. | Permitir o controle de senhas para acesso ao sistema, garantindo que o
armazenamento das mesmas seja feito de forma criptografado em nivel do
banco de dados.

208. | Permitir o registro, no arquivo de auditoria (log), dos dados de usuario, data e
hora da execuc¢ao e o tipo da operacao executada pelo usudrio, bem como o
registro das manutengdes efetuado nos dados.

209. | Permitir consultar os registros do log de auditoria.

Sistema de Gestao de Frotas

210. | Possibilitar cadastro de veiculos controlados por quilometragem ou horas
trabalhadas.

211. | Possuir cadastro para classificagéo dos veiculos.
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212. | Possibilitar controlar até dois reservatérios de combustiveis por veiculo.

213. | Controlar a entrada e saida de veiculos, exibindo a quilometragem percorrida
ou horas trabalhadas.

214. | Possibilitar emissédo de autorizacao para abastecimento.

215. | Possuir reserva de veiculos.

216. | Manter um histérico das multas e acidentes por veiculo.

217. | Possuir a imagem do veiculo no cadastro e, esta imagem deve ficar
armazenada no banco de dados e ndo em arquivo a parte.

218. | Possibilitar cadastro das principais informacdes da apodlice de seguro.

219. | O sistema de controle de veiculos deve:

Permitir personalizar o titulo do relatério (proveniente de um cadastro de
titulos).

Permitir personalizar até 10 assinaturas para o relatério (proveniente de um
cadastro de assinaturas).

Permitir visualizar o relatério/impresso antes da impressao.

220. | Permitir o controle de senhas para acesso ao sistema, garantindo que o
armazenamento das mesmas seja feito de forma criptografado em nivel do
banco de dados.

221. | Permitir o registro, no arquivo de auditoria (log), dos dados de usuario, data e
hora da execucgao e o tipo da operacao executada pelo usuario, bem como o
registro das manutencgdes efetuado nos dados.

222. | Permitir consultar os registros do log de auditoria.

Portal da Transparéncia

223. |Disponibilizacao das informacdes, em meio eletrénico que possibilite amplo
acesso publico, até o primeiro dia util subsequente a data do registro contabil
no respectivo SISTEMA, sem prejuizo do desempenho e da preservacao das
rotinas de seguranca operacional necessarios ao seu pleno funcionamento,
conforme o art. 48, paragrafo Unico, inciso Ill, da Lei Complementar n® 101, de
2000, as quais serao disponibilizadas no ambito de cada ente da Federacéo.

224. |Integrardo o SISTEMA as entidades da administracao direta, as autarquias, as
fundacdes, os fundos e as empresas estatais dependentes.

225. |Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais constitucionalmente

estabelecidos, o SISTEMA devera gerar, para disponibilizacdo em meio
eletrébnico que possibilite amplo acesso publico, pelo menos, as seguintes
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informacgdes relativas aos atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer
da execucao orcamentaria e financeira:

| — Quanto a despesa:
a) o valor do empenho, liquidacao e pagamento;

b) a classificacdo orgamentaria, especificando a unidade orcamentaria, funcao,
subfuncéo, natureza da despesa e a fonte dos recursos que financiaram o
gasto;

c) a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento exceto no caso de
folha de pagamento de pessoal e de beneficios previdenciarios;

d) o procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou
inexigibilidade, quando for o caso, com 0 numero do correspondente processo;

e) o bem fornecido ou servigo prestado, quando for o caso;

I — Quanto a receita, os valores das receitas da unidade gestora,
compreendendo no minimo sua natureza, relativas a:

a) previsao;

b) arrecadacéao

226.

Permitir visualizar os empenhos emitidos para cada fornecedor, os itens dos
empenhos, a quantidade, o valor unitario e valor total.

227.

Permitir visualizar o tipo, nUmero, data de emissao e data de pagamento dos
documentos fiscais ligados a cada empenho.

228.

Possuir graficos da despesa empenhada, liquidada e paga relativos a:
Despesa por categoria;

Despesa corrente;

Despesa de capital;

Orgaos

229.

Possuir graficos que demonstrem as receitas previstas e arrecadadas relativos
a:

Tipo da receita;
Natureza da receita;

Deducdes.

230.

Permitir visualizar as informacées da nota de empenho, tais como: n® do
empenho, programa, fonte de recurso, fungdo/subfungéo, processo licitatério,
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modalidade, contrato, valor empenhado, liquidado, pago, retido, itens do
empenho (descricdo, valor unitario, quantidade, total) e documento fiscal (tipo,
namero, data emissao e data pagamento);

231. |Possuir glossario com definicbes dos principais termos contabeis e permitir
cadastrar, alterar ou excluir termos do glossario.

232. |Integrardo o SISTEMA as entidades da administracao direta, as autarquias, as
fundacdes, os fundos e as empresas estatais dependentes.

233. |Disponibilizar acesso publico a todos os atos da administracdo publica, tais
como, portarias, leis, decretos, atos de pessoal, licitacdes, contratos, aditivos,
convénios, resolucoes, etc.

234. |Exibir as receitas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel
de seus respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel:
Receita prevista, Receita Arrecadada.

235. |Exibir as despesas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada
nivel de seus respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por
nivel: Total de créditos, Fixado, Empenhado, Liquidado, Pago.

236. |Permitir consultar as receitas e despesas por periodo (més/ano).

237. |Exibir os valores recebidos e/ou repassados de transferéncias financeiras por
Unidade Orgcamentéria.

238. |Exibir informacdes detalhadas sobre diarias, tais como: Numero da diéaria, local
de saida, local de retorno, data de partida, data de retorno, objeto, valor
unitario, quantidade.

239. |Permitir consultar despesa por unidade gestora, por natureza da despesa,
permitindo navegar em cada nivel da natureza, exibindo seus respectivos
valores empenhados, liquidados e pagos.

240. |Permitir a disponibilizacdo de informacodes relativas as contas publicas, tais
como PPA, LDO, LOA, Anexos da Lei 4.320 e Anexos da Lei Fiscal.

241. |Exibir informagbes detalhadas dos Processos Licitatérios, tais como: Numero
do edital, data de abertura, modalidade, objeto, tipo, forma de julgamento, itens,
participantes, documentos e textos.

242. |Exibir informagdes detalhadas sobre os contratos, tais como: numero, valor,
data de assinatura, objeto e texto.

243. |Exibir informag6es detalhadas sobre os convénios, tais como: ndmero, valor,
data de assinatura, objeto, documentos e textos, participantes.

244. |Exibir a folha de pagamento mensal dos colaboradores, com informacdes

detalhadas, tais como: Nome do colaborador, vinculo de trabalho, local de
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trabalho, cargo, situagéao de trabalho, proventos e descontos.

245.

Possuir um canal de comunicacdo com o cidaddo, para que este possa
apresentar pedido de acesso a informacdes, conforme Lei de Acesso a
informacao (LElI N°® 12.527), acompanhar o andamento do pedido até sua
concluséo.

Sistema Gestao Tributaria

246.

Médulo Desktop (estacao de Trabalho):
Os modulos desktop deverdo rodar em sistema operacional “Windows”;

Deverao permitir em uma mesma estacao de trabalho abrir ao mesmo tempo e
no mesmo modulo, diversas telas do mesmo programa, sem a necessidade de
novo login.

247.

Médulos Web:

Deverao rodar no minimo em navegador Internet Explorer e Mozilla Firefox;

Modulo - IPTU

O cadastro imobiliario deve permitir:

248. | A identificacdo da inscricdo sendo: Quadrante, Quadricula, Setor, Quadra, Lote
e Unidade.

249. | Tipo de Localizacao (Urbana ou Rural).

250. | Informar as dimensdes do terreno, como area e testada principal.

251. | Especificar o proprietario de direito e o proprietario de fato.

252. | Permitir definir cartério em que se encontra o registro do lote.

253. | Definir endereco para envio do carné de IPTU.

254. | Registrar o log de alteracbes das informacgdes referente a parcela territorial,
predial e unidades de avaliagéo.

255. | Definir Loteamento, com informacéo da quadra e lote. (quando possuir)

256. | Definir imobiliaria. (quando possuir).

257. | Definir Condominio. (quando possuir).

258. | Possibilidade de definir area e fracao de condominio horizontal.

O cadastro de edificagdes deve permitir:
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259. | Regime de utilizacao (Proprio, Cedido ou Alugado).

260. | Informar a Area real, area tributavel, fracdo ideal, pavimentos, identificando-os
por unidade.

Consultas parametrizadas de cadastros imobiliarios por:

261. | Intervalo de inscricbes imobiliarias, com a opg¢ao de atalho para acesso ao
cadastro selecionado e a possibilidade de impressdao da consulta e do
respectivo carné de IPTU.

262. | Bairros e logradouros, com a opg¢ao de atalho para acessar o cadastro
selecionado e a possibilidade de impressado da consulta e do respectivo carné
de IPTU.

Deve permitir o Calculo/ Langamento/ Impressao de carné de IPTU das seguintes
formas:

263. | A férmula de calculo do IPTU deve vir pronta e respeitar a legislacdo do
municipio, porém os parametros que alimentam o calculo devem ser
configuraveis pelo usuario final.

264. | O sistema deve ter a opgao para célculo, lancamento do débito e impressao de
carnés de IPTU.

265. | Permitir o lancamento do IPTU com a possibilidade de abatimento do valor
previamente pago, compensando esse valor dentro do mesmo exercicio, de
forma automatica.

266. | Geragao de arquivo para confecgdo externa de carné, com layout que sera
definido posteriormente pela prefeitura.

267. | Geragao do espelho de cadastro com lote e suas unidades respectivas.

268. | Calculo e lancamento do ITBI e ITBI-Rural com a respectiva geragao de guia.

269. | Calculo e geracao do arquivo da COSIP de acordo com a Legislacao.

270. | Permitir o cadastro de isencdes de IPTU por tipo e por ano.

271. | Modulo — ISS

O cadastro econ6mico deve permitir:

272. | A identificacdo das atividades fiscais, com a possibilidade de informar a
atividade principal.

273. | Aidentificacdo das atividades fiscais CNAE, com a possibilidade de informar a
atividade CNAE principal.

274. | Informar qual a natureza juridica e 0 enquadramento tributario de acordo com
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as caracteristicas da receita federal, identificando quando a empresa € optante
do simples.

275. | Historico de fiscalizacbes com atalho para consultar os termos relacionados a
determinada fiscalizacao.

276. | Permitir vincular inscricdo imobiliaria, quando o cadastro econédmico possuir tal
informacao, essa informagdo deve ser diretamente relacionada ao cadastro
imobiliario.

277. | Permitir credenciamento aos contribuintes, para servicos disponibilizados no
mddulo WEB.

278. | A identificacado dos sécios, permitindo informar o percentual de participacao e a
qualificagao.

279. | Permitir vincular o contador responsavel por um determinado contribuinte.

280. | Permitir o agrupamento de cadastros de pessoas, identificando qual o cadastro
principal.

281. | Permitir cadastrar excecao de dividas para verificagdo na rotina da CND.

282. | Permitir o cadastro de isencao de tributos por contribuinte, que reflita

automaticamente no momento do lancamento de débito.

O controle de fiscalizagdo deve permitir:

283. | Emitir o termo de abertura com a possibilidade de impressdao desse
documento.

284. | Emitir o termo de encerramento com a possibilidade de impressdo desse
documento.

285. | Efetuar o levantamento fiscal de ISSQN com a respectiva impressao do
relatério com os dados analisados.

286. | Emitir o auto de infracdo com a possibilidade de impressao desse documento.

287. | Emitir intimagdes com a possibilidade de impressdo desse documento.

288. | Emitir notificacbes com a possibilidade de impressao desse documento.

289. | Emissao do ISS da construcéao civil, com o calculo automatizado do ISS, e com
a geracao do documento de estimativa fiscal.

290. | Lancamento da produtividade dos fiscais, com pontuacdo para todos o0s

servicos executado.

Referente as funcionalidades para a emissao de certiddes de débitos, o sistema deve:
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291. | Possuir uma rotina que verifique todos os cadastros agrupados, com o usuario
informando apenas o CPF/CNPJ do cadastro principal, para a emissdo da
CND.

292. | Permitir alterar o texto principal da CND. Essa funcionalidade deve ser
realizada pelo usuario com prévia autorizacdo, sem intervencdo do
administrador do sistema.

293. | Possuir uma rotina que verifigue os cadastros que estdo com excecao de
CND, considerando essa informacao para emissao da certidao.

294. | Permitir informar qual tipo de CND’s estara disponivel via WEB.

295. | Permitir informar qual a finalidade para o tipo de CND a ser emitida.

Permitir a emissao das seguintes tipos de CND’S imobiliarias:

296. | Certidao Negativa de Débitos referente ao imével.

297. | Certidao Positiva de Débitos referente ao imdvel.

298. | Certidao Positiva com efeito de Negativa referente ao imovel.

Permitir a emissao das seguintes tipos de CND’S referente ao cadastro de pessoa:

299. | Certidao Negativa de Débitos.

300. | Certidao Positiva de Débitos.

301. | Certidao Positiva com efeito de Negativa.

302. | Certidao de ndo cadastro no municipio.

303. | Certidao de Baixa.

Gerenciamento/ Consulta de débitos que permitam:

304. | Filtros por contribuinte (divida mobiliaria) ou imével (divida imobiliaria).

305. | Filtros por ano do débito.
306. | Filtros por divida (Exemplo: IPTU, ISS, etc.)

307. | Filtros por situacao do débito (Exemplo: Aberto, Pago, Cancelado etc.)

308. | Gerar guias para pagamento (segunda via) informando nova data de
vencimento.

309. | Cancelamento de débitos informando o motivo do cancelamento, inclusive
permitindo a possibilidade de cancelamento em lote.

310. | O sistema deve possuir uma ferramenta que permita ao usuario unificar
cadastros repetidos. Essa funcionalidade deve transferir as movimentacdes
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financeiras, fiscais e cadastrais para apenas um cadastro de pessoa definido
como principal.

Essa ferramenta deve possuir uma fungdo automatizada, aonde o sistema
verificara todos os cadastros habilitados e desabilitados com o mesmo
CPF/CNPJ e unifica-los quando o mesmo possuisse apenas um cadastro
habilitado.

311. | Permitir a emissédo de Nota avulsa com identificacdo da atividade fiscal.

312. | Cadastro de divida possibilitando parametrizar data de vencimento, valor
minimo, n® maximo de parcelas e porcentagem de juros, multa e correcao.

313. | Emitir alvara de: funcionamento, localizagao e autébnomo.

314. | Emitir taxas, individual (apenas para um contribuinte) ou coletiva (para varios
contribuintes) de uma vez.

315. | Permitir a baixa de arquivo de retorno de convénios dos bancos de forma
automatica e manual.

316. | Permitir a baixa de arquivo de retorno do simples nacional, enviado pela
receita federal.

317. | Permitir a integracdo do arquivo de simples nacional — convénio divida ativa,
enviado pela receita federal.

318. | Gerar espelho cadastro de contribuintes do municipio (cadastro econémico).

319. | Gerar relatério de extrato de débitos por contribuinte com filtros por ano,
situacao do débito e divida.

320. | Permitir geragao de aviso de débitos para contribuintes com débitos em atraso,

com funcionalidade de geracao do aviso (carta) e boleto Unico para pagamento
em um mesmo documento.

Modulo - Divida Ativa

A rotina de inscricdo em divida ativa deve:

321. | Permitir a inscricao em divida ativa de débitos em pendente com filtros por ano
e divida (Exemplo: IPTU, ISS, etc.).

322. | Permitir o cancelamento de débitos inscritos em divida ativa.

323. | Emitir extratos de débitos em divida ativa.

324. | Geragao de arquivos para envio ao protesto (geracdo da CDA e guias de

guias)

Referente aos parcelamentos, o sistema deve:
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325. | Permitir parcelamento de débitos que estejam em divida ativa e divida ativa
ajuizada.

326. | Permitir parametrizar a quantidade maxima de parcelas e o valor minimo de
cada parcela.

327. | Permitir informar quais usuarios tem permissédo para efetuar as modalidades
de parcelamento.

328. | Permitir o cancelamento de parcelamentos em atraso, com a possibilidade de

filtro por quantidade de parcelas em atraso.

Referente ao ajuizamento, o sistema deve:

329. | Permitir a execugéo da divida ativa individual ou em lote com filtros por ano e
divida. (Exemplo: IPTU, ISS, etc.).

330. | Gerar CDA onde contenham as informacbées do débito ajuizado e seus
respectivos tributos com possibilidade de reemissao e substituicdo da mesma.

331. | Permitir a suspensdo de processo de execucgao fiscal, com possibilidade de
reemissao.

332. | Permitir a extincdo de processo de execucéo fiscal.

Referente ao peticionamento eletrdnico, o sistema deve:

333. | Permitir o peticionamento eletrdnico, integrado com o WebService do Tribunal
de Justica de Santa Catarina via protocolo SOAP e utilizando certificado digital
para garantir a autenticidade.

- Permita que as CDA’s sejam assinadas utilizando certificado digital para
garantir a autenticidade do documento.

- Permita o peticionamento eletrénico das execucdes fiscais e geracdo da
peticao inicial através do WebService do Tribunal de Justica.

- Permita a geracao e envio da peticao intermediaria através do WebService
do Tribunal de Justiga.

- Permita anexar outros arquivos (diversos) que sejam pertinentes ao
processo.

334. | Permita a geracdo e envio de peticbes intermediarias automatizadas tais

como:
- Alteracao de dados de partes (emenda da peticao inicial)
- Substituicdo de CDA’s

- Exclusédo de CDA’s
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- Suspenséao de processos
- Prosseguimento do feito
- Exting&o do processo
335. | Permita consultar as peticoes enviadas através do WebService do Tribunal de
Justica.
336. | Permita consultar os historicos dos processos enviados ao Tribunal de Justica.
337. | Permita funcionalidades relacionadas a intimacéao eletrénica tais como:
- Solicitacao de quantidade de intimag¢des aguardando ciéncia
- Solicitacao de intimagdes aguardando ciéncia.
Modulo - Web

Deve possuir funcionalidades de acesso a todos os usudrios, independente de
autorizacao e login no sistema que:

338. | Permita acesso ao menu de perguntas e respostas.

339. | Permita envio de correio eletrénico para a prefeitura diretamente da pagina do
sistema, sem a utilizacao de outras ferramentas.

340. | Permita a solicitacao de envio da senha para o correio eletrénico previamente

cadastrado na prefeitura.

Possuir rotinas que permitam ao Fiscal:

341. | Cadastrar o menu de perguntas e respostas que sera utilizado para
esclarecimento aos usuarios finais do sistema.
342. | Gerenciar os links que serdo disponibilizados na secdo de downloads, com a

opc¢ao de cadastrar a descricdo de cada link.

Possuir rotinas referentes ao cadastro Mobiliario e Imobilidrio, que permitam:

343. | Levantamento de débitos, separados por grupo de divida (Mobiliario e
Imobiliario).

344. | Geragao de guia de recolhimento para débitos vencidos, com a informacéo da
nova data de vencimento.

345. | Geragao de segunda via de débitos ndo vencidos.

346. | Consulta de cadastro imobiliario e mobiliario.

347. | Imprimir espelho cadastral mobiliario e imobiliario.

348. | Permitir de forma on line, que as imobiliarias relacionem os imoveis por ela
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gerenciados, possibilitando vincular seu endereco para entrega dos carnés.

Referente as certidoes de débito o sistema deve:

349. | Permitir a emissao das seguintes CND’S imobiliarias:
Certidao Negativa de Débitos Imobiliarios;
Certidao Positiva de Débitos referente ao imével.
Certidao Positiva com efeito de Negativa referente ao imével.
350. | Permitir a emiss&o das seguintes CND’S referente ao cadastro de pessoa:

Certidao Negativa de Débitos;

Certidao Positiva de Débitos;

Certidao Positiva com efeito de Negativa;
Certidao de nao cadastro no municipio;

Certidao de Baixa.

Modulo Protocolo Web

Possuir rotinas relacionadas ao agendamento, que permita:

351. | Agendar atendimentos com hora marcada
352. | Consultar agendamentos com filtro por situacao.
353. | Alterar as informagdes do agendamento.

Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita:

354. | Abertura dos processos com a indicagdo do servico a ser solicitado,
possibilitando ao usuario selecionar mais de um servigco por processo.

355. | Anexar arquivos digitais a novos processos abertos. (No minimo as extensdes
PDF, JPG e PNG)

356. | A emissao das taxas relacionada diretamente ao servico solicitado.

357. | Alteracao das informagdes do processo.

358. | Consultar de processos com filtro por ano, més e dia.

359. | Informar a situacéo do processo.

360. | Encaminhar/ Repassar o processo para outros responsaveis. (tramite
individual).

361. | Ao usuario consultar os processos de sua responsabilidade, e nessa mesma
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tela permita 0 encaminhamento de processos coletivamente. (tramite coletivo).

362.

A geracdo de parecer por processo, com possibilidade de impressdo do
documento.

Possuir ferramentas gerenciais que permitam ao usuario:

363. | Identificar processos em atraso, indicando o prazo que os mesmos estdo em
atraso.
364. | Identificar processos abertos por periodo.

Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita ao contribuinte:

365. | Solicitacao de servicos via web pelo préprio contribuinte.
(Os servigos que serao disponibilizados via internet deverdao ser configurados
pelo usuario ADMINISTRADOR, via tela do sistema).

366. | A emissao das taxas relacionadas diretamente ao servigo solicitado.

367. | Consultar a situacao do processo aberto via web.

Possuir rotinas referentes ao cadastro imobiliario, que permitam ao contribuinte:

368. | Visualizagao das informacdes cadastrais do seu imével on line.

369. | Emissao da segunda via do carné de IPTU on line

370. | Solicitacao de alteracao de endereco de entrega do carné de IPTU on line

371. | Solicitacao de revisdo e/ou isengéo de IPTU on line.

372. | Permitir emissdo do carné de IPTU via internet sem necessidade de fazer
cadastro e login em sistema

373. | Comparar valores de IPTU de anos anteriores.

Modulo Atendimento ao Contribuinte

Possuir rotinas que permitam o administrador:

374. | Configurar os servicos que serdo disponibilizados para o contribuinte,
permitindo  informar  enderecos externos  (link’'s  externos) para
redirecionamento.

375. | Configurar a mensagem que sera visualizada pelo contribuinte que néo estiver
com sua situagao ativa.

376. | Cadastrar menu de perguntas e respostas de acordo com a necessidade da

prefeitura.
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Configurar a opcao de quando sera possivel o contribuinte emitir o alvara.

Exemplo: Para emissdo do alvara, é necessario o pagamento da primeira
parcela do alvara, essa op¢ao deve ser configuravel.

Possuir rotinas que permitam ao contribuinte:

378.

Emitir o alvara via web para os cadastros que estiverem com a sua situagcao
ativa, informando apenas o CPF/ CNPJ na consulta.

Possuir rotinas que permitam ao cartério:

379.

Consultar o pagamento das guias de ITBI, de acordo com as baixas efetuadas
na prefeitura.

Sistema de Nota Fiscal de Servico Eletronica

Deve possuir funcionalidades de acesso a todos os usuarios, independente de
autorizacao e login no sistema que:

380. | Permita a consulta dos prestadores autorizados para emissdo da NFS-e (Nota
Fiscal de Servico Eletronica).

381. | Permita ao contribuinte registrar uma dendncia de nao conversdo de RPS
(recibo provisério de servico) em NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica).

382. | Permita a validacdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigco Eletronica) no portal da
prefeitura.

383. | Consulta e visualizacao da NFS-e através de QRCODE

Deve possuir funcionalidades que permita ao contribuinte:

384. |Solicitar o credenciamento para emissao da NFS-e (Nota Fiscal de Servico
Eletronica), permitindo ao contribuinte 0 acompanhamento do processo.

385. |Permitir ao contribuinte vincular o contador responsavel para ter acesso ao
sistema

386. |Permitir ao usuario selecionar quais as atividades da Lista de Servicos que ele
utilizara para emisséo da NFS-e e definir a principal.

387. |Permitir cadastrar a declaracao de RPS (Recibo Provisério de Servico) com a
conversao em NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica).

388. |Permitir substituicado de RPS (recibo provisorio de servigo).

389. |Personalizacdo da sua logomarca para visualizacdo/ impressao da nota fiscal.

390. |Cadastrar pessoas, quando estas nao estiverem no banco de dados da

prefeitura.
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391. |Permitir que os prestadores de servigos vinculem seus tomadores de servigos
para facilitar no momento da emissao da nota.

392. |Permita a declaracdo de DIR (Declaracdo de informacdo recebida) para
lancamento do ISS Retido.

393. |Limitador de tempo e contador regressivo do tempo para expiracao da sessao

394. |Permita o envio através de correio eletrbnico dos dados da nota fiscal para a
consulta pelo tomador de servigos.

395. |Reenviar a NFS-e para o tomador por e-mail, podendo optar pelo e-mail ja
cadastrado na emissao ou para um novo endereco de e-mail.

396. |Permitir substituicdo de uma nota fiscal de servigos

397. |Permitir a emissao da nota fiscal com a apuracéo de imposto do ISSQN préprio,
com a respectiva geragao da guia de recolhimento.

398. |Permitir a consulta detalhada das NFS-e com a opcao de visualizacao em tela e
exportacdo em XML e PDF, com os seguintes filtros por: periodo, competéncia,
namero da NFS-e e lote

399. |Consultar as notas recebidas

400. |Permitir o cancelamento de uma nota fiscal de servico, cuja guia ainda nao
tenha sido efetuado o pagamento.

401. |Consultar as nota fiscais tomadas de outros prestadores do municipio.

Defini¢cdo, Controle e Geragéo de ISS Bancos

402. | Permitir a definicao de plano de contas para controle de ISS-Bancos.

403. | Opcéao para informar os dados do plano de contas da COSIF, para efetuar o
lancamento referente ao 1ISS-Bancos.

404. | Gerar guias para pagamento do lancamento referente ao ISS-Bancos

Possuir funcionalidade que permitam ao contador:

405. |Acesso as informacdes habilitadas para o seu cliente, inclusive geracao de
guias de recolhimento.
406. |Desvincular os seus clientes.
Possuir funcionalidade que permitam ao prestador e tomador de servigcos de fora do
municipio
407. |Declaracao das notas emitidas

408.

Declaracao das notas recebidas
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409.

Gerar guias para pagamento do lancamento do ISS (quando for o caso)

Deve possuir funcionalidades que permita ao fiscal de tributos:

410. |Incluir e alterar informacdes cadastrais de tomadores/prestadores.

411. |Permitir ao fiscal autorizar individualmente os contribuintes para emissédo da
NFS-e para tomadores nao identificados e tomadores residentes no exterior

412. |Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizacdo para
emissao de Notas Fiscais Eletrbnicas em qualquer momento via internet.

413. |Permitir ao fiscal bloquear ou nao a alteracdo do endereco do tomador ja
cadastrado, pelo emissor da NFS-e na emissédo da NFS-e.

414. |Consulta agrupada de NFS-e por filiro de Periodo (data emissédo) e
Contribuinte, totalizando o nimero de NFS-e emitidas por contribuinte.

415. |Consulta agrupada de NFS-e por filtro de Periodo de competéncia e
Contribuinte, totalizando o numero de NFS-e emitidas por contribuinte.

416. |Consultar as NFS-e com a opcao de visualizacdo em tela e exportagdo em XML
e PDF, com os seguintes filtros por: periodo, competéncia, natureza de
operacao e atividade fiscal.

417. |Substituir notas fiscais, inclusive com a op¢éo de realizar essa acéo em lote.

418. |Cancelar notas fiscais, inclusive com a op¢ao de realizar essa agao em lote.

419. |Cadastrar os Beneficios Fiscais, com opc¢ao para informar o percentual de
desconto, periodo de vigéncia.

420. |Conceder o Beneficio Fiscal individualmente aos contribuintes selecionados
informando a vigéncia do beneficio.

421. |Consultar os Beneficios Fiscais concedidos, com filtro por competéncia, CNPJ
e Razao Social.

422. | Habilitar a opcado do faturamento antecipado, quando a NFS-e emitida é
gerada para competéncia seguinte a da emissao.

423. |Credenciar individualmente os contribuintes autorizados para emissao da NFS-
e com Faturamento Antecipado.

424. |Definir a quantidade maxima de dias para o cancelamento da NFS-e.

425. |Definir a mensagem informativa para os emitentes optantes do Simples
Nacional que € apresentada nas observacdes da NFS-e.

426. |Definir e alterar o texto de instrucédo e responsabilidade que sera impresso no

termo de uso da NFS-e pelo contribuinte
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Cadastrar e gerenciar tipos de motivos de cancelamento da NFS-e.

Gerenciar os links que serao disponibilizados na secao de downloads e secao

perguntas frequentes, com a op¢éo de cadastrar a descricao de cada link.

Permitir ao usuéario administrador configurar a informacdes pertinentes ao cadastro da
Prefeitura tais como:

429. |Possuir tela para configuracdo o nome, endereco completo e website da
prefeitura
430. |Permitir ao administrador cadastrar enquadramento fiscal e os tipos de

Natureza de Operacao e definir para qual enquadramento podera ser utilizado e
suas respectivas regras de utilizacao

Deve possuir rotinas relacionadas a integracao que:

431. |Possuir integragdo com o sistema de arrecadagdo atualmente em uso no
municipio para langamento e pagamento do ISS.

432. |Permita a comunicacdo e integracdo com sistemas externos através Web
Services, por intermédio da comunicacdo de arquivos XML padronizados com
layout definido pela prefeitura.

433. |Disponibilizem o arquivo de validagdo SCHEMAS XML (XSD) referente a
importacao de RPS via lote.

434. |Possibilitar a geracao de notas fiscais eletrénicas via web service.

435. |Possibilitar o envio de lote RPS para conversdo em notas fiscais eletrénicas via
web service.

436. |Possibilitar o cancelamento de notas fiscais eletrénicas via web service.

437. |Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrénica por RPS via web service.

438. |Possibilitar a consulta de lote RPS via web service

439. |Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrdnicas por faixa via web service.

Sistema Gestao de Pessoas

440. | Possuir a solucdo totalmente baseada em tabelas de definicéo,
parametrizadas pelos usuarios classificados como administradores, sem
obrigatoriedade de conhecimentos de técnicas ou linguagens de
desenvolvimento de sistemas para os usuarios classificados operacionais.

441. | Ser uma solucao Unica e possuir integracdo nativa entre todos os médulos
funcionais inclusive entre as ferramentas de tecnologia, sem necessidade de
execucao de rotinas (automaticas ou nao) para compatibilizacdo de dados e
sem necessidade de redundancia de processos.

442. | Permitir o gerenciamento do armazenamento de arquivos em diversos
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formatos e a visualizacéo deste.

Possuir consultas “on-line” de textos explicativos sobre a utilizagdo do sistema
e orientacdo de preenchimento de informacoes.

444.

Permitir a possibilidade de desenvolvimento de novas fungdes especificas,
integradas ao sistema e que estas novas fungdes possam ser ativadas a partir
dos “menus” do proprio sistema.

445.

Disponibilizar ferramentas que permitam a criacdo de funcionalidades
especificas dentro do proprio sistema, viabilizando a criacdo de interfaces,
telas de entrada de dados, consultas, visdes gerenciais e relatorios;

446.

Permitir o armazenamento de informacgdes histéricas por tempo indeterminado.

447 .

Permitir que a navegagao entre as diversas fungdes sejam feitas através das
opcodes de “menu” ou através de comandos diretos e padronizados.

448.

Permitir validacdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF e
CNPJ nos diversos pontos do sistema onde estas informacdes sejam tratadas.

449.

Permitir o acionamento de rotinas especificas para validacdo de dados
cadastrais dos funcionarios, dependentes e pensionistas, tela a tela de forma
independente.

450.

Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentacdo de pessoal
(promogdes, transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisdo de contrato e
lancamentos para os célculos) de forma direta e de acordo com os niveis de
permissao de acesso.

451.

Possuir linguagem que possibilite criar diferentes formulas de célculo para
atendimento a necessidades especificas. Esta linguagem deve ter variaveis e
fungbes especializadas para as principais informagdes dos colaboradores, da
empresa, dos calculos e outras, bem como deve possibilitar acesso a
informacgdes histdricas, tabelas e campos customizados.

452.

Possuir ferramenta de gerador de relatério que deve reconhecer a estrutura
hierarquica do organograma de modo que seja possivel totalizar por qualquer
nivel, bem como fazer a quebra de pagina.

453.

Possuir tabela de totalizadores de eventos, de modo que seja possivel gerar
relatérios a partir destes totalizadores. Um totalizador pode conter eventos e
outros totalizadores na base.

454.

O sistema deve ter controle de acesso através de senhas, de modo a garantir
a integridade e impeca o0 acesso indevido aos dados, com regras especificas
de permissdes por usuario e grupos de usuarios.

455.

O sistema deve ser parametrizavel pelo usuario/multiusuario, observando
restricdes de acesso de todos os campos, relatérios e atividades.

456.

O sistema deve permitir acessos ilimitados e simultaneos, dentro das
quantidades de licencas.

457.

O sistema deve possuir um cadastro unico de pessoas.
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O sistema deve possuir unicidade das informacgdes, preservando a integridade
e consisténcia do banco de dados.

459.

O sistema deve permitir a manutencdo do relacionamento com todos os
cadastros/tabelas.

460.

O sistema deve prever a possibilidade de que atributos registrados como
informacdo, de todas as pessoas envolvidas, possam ser consistidos e
mantidos em tabelas.

461.

As tabelas armazenadas no banco de dados devem preservar a integridade
referencial e temporal.

462.

Sistema deve permitir que todos os relacionamentos de informacgdes estejam
devidamente normalizados e mantidos por meio de tabelas.

463.

O sistema deve permitir, por meio de tabelas, a realizacdo de mudancas
necessarias nos parametros fundamentais, sem que haja necessidade de
compilacao dos programas.

464.

O sistema deve ser operado através de interface grafica, teclado e mouse.

465.

O sistema deve ter a interface e os relatérios gerados em lingua portuguesa do
Brasil.

466.

O sistema deve permitir possiveis customizacbes de acordo com a
necessidade do contratante.

467.

O sistema deve disponibilizar pesquisas com filtros para a recuperag¢dao dos
dados armazenados no banco de dados.

468.

O sistema deve permitir que os dados e campos sejam criticados para garantir
que informacgdes incorretas sejam alimentadas, de acordo com as regras de
negocio.

469.

O sistema deve controlar a evolugcao de versdes, provendo um conjunto de
ferramentas que garanta total seguranca no processo de atualizacdo de
versoes.

470.

O sistema deve controlar através de logs as alteracdes realizadas nos dados
de forma seletiva, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: data, hora,
usuario, dados alterados.

471.

Permitir a definicdo de sequéncias de relatérios a serem impressos pelo
usuario sem que ele precise escolher um a um e comandar a impressao. No
minimo para as rotinas de admissao e demisséo.

472.

Gerar e transmitir de forma automatica todas as informacdes necessarias para
atender o sistema de coleta de dados do Tribunal de contas do Estado de
Santa Catarina — e-Sfinge.

473.

A contratada devera prover bases de dados fria para simulacdes e testes em
geral

474.

O sistema devera possuir cadastro Unico de dados pessoais que direta ou
indiretamente, mantenha relagcdo com a Contratante, integrado com o sistema
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de Folha de Pagamento, Recursos Humanos e Registro de Ponto, mesmo
que, quando o empregado, possua mais de um vinculo ou venha a desligar-se
e posteriormente a ser recontratado ou nomeado para cargos ou funcdes
comissionadas.

475.

O sistema deve ser multicliente (multiempresa), devendo possibilitar a inclusao
de todas as entidades ligadas a Autarquia (servidores, autébnomos,
terceirizados e estagiarios).

476.

Ferramenta para a criacdo de modelos de relatérios e formularios ou
alteracao/personalizacao de modelos de relatérios e formularios constantes no
sistema.

477.

A ferramenta de criacdo de relatérios deve utilizar os dados diretamente das
tabelas do sistema sem a necessidade de criacdo de uma estrutura de
informacédo complementar (base de dados paralela).

478.

Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravacdo para
impressao posterior em formato proprietario e também nos formatos HTML,
TXT, XLS, DOC, PDF (Adobe Reader), BMP e JPG.

479.

Permitir a definicdo de sequéncias de relatérios a serem impressos pelo
usuario sem que ele precise escolher um a um e comandar a impressao. No
minimo para as rotinas de admissao e demissao.

480.

Todos os relatérios do sistema, nativos da fabrica ou customizados no cliente,
devem guardar os parametros da Ultima execucdo por usuario. Estes
parametros ja aparecem como default na execucao seguinte.

481.

A ferramenta de geracao de relatorios e extracdo de informacdes devera
possuir interface grafica, ser amigavel, de facil utilizacdo e que possa ser
utilizada por usuarios leigos em informatica.

482.

Permitir a utilizacdo de elementos graficos (logotipos) na definicdo dos
relatorios.

483.

Permitir a definicdo e utilizacdo de férmulas, totalizadores e expressdes
matematicas.

484.

Permitir que o usuario defina os critérios de selecdo e classificacdo das
informacdes constantes de cada relatério, e que essas opcoes de filtro e
classificacao fiquem disponiveis na tela de entrada do relatério para o usuério
possa escolher no momento da geracao do relatério.

485.

Permitir a criagdo de telas de entrada para os relatérios contendo filtros e
dados relevantes para que o usuério informe no momento da execug¢ao do
relatério. Possibilitar ainda a inclusdo de mensagens de texto personalizadas
explicando esses campos disponiveis para 0s usuarios.

486.

Permitir a definicao e formatacao de graficos relativos as informacdes de cada
relatério.

487.

Permitir a criacao de relatérios com quebras por grupos em varios niveis.
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Os relatérios devem ter acesso e poder utilizar conteudo de qualquer tabela do
sistema, inclusive os campos e tabelas criados pelos usuarios.

Permitir o acesso aos relatérios padrées do sistema, para que o usuario possa
utiliza-los como modelo basico para desenvolvimento de novos relatérios e
também para que possam ser feitas pequenas adaptagdes tais como inclusao
de colunas, logotipos, entre outras.

490.

Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravagcao para
impressado posterior. O sistema deve permitir a gravacao dos relatérios
gerados no minimo em formatos HTML e PDF (Adobe Reader).

491.

Contemplar integragdo com componente SMTP para permitir o envio de
relatérios por e-mail a partir da ferramenta de visualizacao de relatérios.

492.

Permitir a definicdo de sequéncias de relatérios a serem impressos pelo
usuario sem que ele precise escolher um a um e comandar a impressado. No
minimo para as rotinas de admissao e demisséo.

493.

Permitir a programacao da geracdo de relatérios em data e horarios pré
definidos, sem a necessidade de intervengao do usuario.

494.

A ferramenta deve dispor de menus de navegacao e documentacdo em idioma
portugués.

495.

Os relatérios do sistema, nativos da fabrica ou customizados no cliente, devem
guardar os parametros da ultima execucao por usuario. Estes parametros ja
aparecem como default na execugao seguinte;

496.

O gerador de relatérios deve possuir logicas internas pré-definidas que
facilitem a geracao de diferentes tipos de relatérios, tais como: contratos de
trabalho, holerites, totalizagdes da folha de pagamento, etiquetas e outros
relacionados a gestao de pessoas;

497.

A ferramenta deve permitir que, ao executar um relatério, o usuario possa
optar por encaminha-lo por e-mail automaticamente, sem qualquer
interferéncia posterior;

498.

A ferramenta deve permitir que os dados guardados dentro de um relatério
gerado possam ser exportados para um arquivo texto ou planilha

499.

A ferramenta de criacdo de Telas de Entrada de Dados deve utilizar
diretamente as tabelas do sistema sem a necessidade de criacdo de uma base
de dados paralela.

500.

Permitir que o usudrio crie telas de entrada de dados, para interface Windows
ou para interface WEB, usando tabelas e campos do sistema bem como as
tabelas e campos criados pelo préprio usuario.

501.

Manter e utilizar as validagcbes definidas na criacdo dos campos
disponibilizados nas telas.

502.

Habilitar listas de consulta nos campos relacionados a outras tabelas do
sistema e que forem utilizados nas telas criadas.
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503. | Permitir a inclusdo de regras de negécio e de validagdo para 0os campos
disponibilizados nas telas.

504. | Garantir a portabilidade das telas construidas para as versdes posteriores do
sistema bem como a sua migracdo automatica nas atualizacoes de versao.
505. | A ferramenta deve permitir que as telas construidas em ambiente de testes e
homologacdo sejam exportadas e posteriormente importadas em ambiente de
producao

506. | O sistema deve permitir a atribuicdo de permissdes por usuario ou grupo de
usuarios aos formularios criados;

507. | O sistema deve permitir a consisténcia de campos com valores pré-fixados,
sejam numeéricos ou alfanuméricos

508. | A ferramenta deve de dispor de menus de navegacdo e documentacdo em
idioma portugués.

509. | Fornecer ferramenta para agendamento das rotinas permitindo seu
agendamento a cada intervalo de tempo, a um dia especifico da semana ou de
um dia do més;

510. | O sistema devera prover mecanismo de agendamento de processos que, uma
vez programados, sejam executados sem qualquer intervencao dos usuarios;
Estes processos podem ser: relatérios, integragdes, consisténcias,
mensagens, calculos e envio de e-mails;

511. | A ferramenta devera possibilitar a interdependéncia de processos agendados,
de modo que um sé seja disparado depois que 0 antecessor seja concluido;
512. | Caso o0 sistema esteja indisponivel para manutengcdo nos horarios dos
processos agendados, a Ferramenta deve automaticamente dispara-los assim
que o ambiente e o sistema estejam recuperados;

513. | A ferramenta deve gerar logs que permitam checar se a execucdo dos
processos agendados foi realizada com sucesso ou nao;

514. | A ferramenta deve de dispor de menus de navegacdo e documentacdo em
idioma portugués;

515. | A seguranca do sistema deve ser definida e mantida pelos administradores da
aplicacédo fazendo uso de recurso via aplicacdo sem a necessidade da
intervengéo de pessoal técnico da area de sistemas;

516. | O sistema deve disponibilizar uma ferramenta propria para esse fim, a qual
deve possuir interface grafica, ser amigavel, de facil utilizagdo

517. | Definicao de perfis de utiliza¢ao individuais ou de grupos.

Neste caso, cada usuario ou grupo de usuarios podera ou nao ter acesso a
determinadas fungdes, sendo que cada pagina, tela ou campo do sistema é
uma fungao autorizavel ou nao;

518. | Permisséo e bloqueio de acesso por empresa, filial, setores, centros de custo
ou determinadas matriculas/vinculos, de tal forma que determinado usuario
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somente terd acesso as informacdes dos servidores pertinentes a sua area;

Gravacao automatica de registros de auditoria e registros de controle, sem
limite de tempo, para todas as funcdes/rotinas gerenciadas pela aplicacao;

520.

Garantir o controle efetivo do uso do sistema, oferecendo total seguranca
contra violagcdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes, através do
uso de senhas que efetuem restricbes por niveis de acesso através de
usuarios ou grupos;

521.

A ferramenta deve de dispor de menus de navegacdo e documentacdo em
idioma portugués;

Sistema Gestao de Pessoas
Folha de Pagamento e Recursos Humanos

522.

Possuir cadastro Unico de pessoas para as rotinas deste sistema e do de
Recursos Humanos.

523.

Possuir validacado do digito verificador de inscricdes do PIS/PASEP e CPF no
cadastro de pessoas

524.

Ter controle para dependentes, com datas de vencimento para salario-familia
e para da relagao de dependéncia para o IRRF.

525.

Ter cadastro ilimitado de servidores com todos os campos exigidos pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, e possibilite, inclusive, a dispensa do livro
de registro dos servidores, conforme Portaria N°. 1.121, de 8 de Novembro de
1995.

526.

Controlar a lotagao e localizacéo fisica dos servidores.

527.

Permitir que o usuario controle até quatro tipos de previdéncia para um mesmo
servidor automaticamente, sem a necessidade de manutengéao todo més.

528.

Registrar automaticamente as movimentagdes de pessoal referente a
admissdao, demissdao ou exoneracao, rescisao, prorrogacdo de contrato,
alterac6es salariais e de cargo, férias, aposentadoria, afastamento, funcoes
gratificadas exercidas, através da informagé&o do ato.

529.

Possuir cadastro para autbnomos, informando data e valor de cada servico
prestado.

530.

Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagdo a quantidade de dias
disponiveis para o gozo de férias e informar a data prevista para o inicio do
gozo de férias.

531.

Permitir a criacdo de periodos aquisitivos configuraveis em relacdo ao periodo
aquisitivo, periodo de gozo e cancelamentos ou suspensdes dos periodos.

532.

Permitir configurar a mascara a ser utilizada na classificagéo institucional de
6rgao, unidade e centro de custos.

533.

Permitir a reestruturacdo da classificacao institucional de um exercicio para
outro.

534.

Controlar a escolaridade minima exigida para o cargo.
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535. | Controlar os niveis salariais do cargo.

536. | Permitir o controle de vagas do cargo.

537. | Permitir a configuracdo de movimentacdes de pessoal, conforme a solicitacao
do TCE-SC.

538. | Ter controle de pensionistas por morte ou judicial.

539. | Registrar a concessao de beneficios de pensao, através da informacao do ato.
540. | Calcular automaticamente o valor da penséo, cancelando-o se informado a
data de seu término.

541. | Permitir o controle da concessao e desconto de vales-transporte.

542. | Permitir a configuracdo das tabelas mensais de célculo, podendo o usuario
incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas
tabelas de acordo com sua necessidade. (INSS, IRRF, salario-familia, entre
outras).

543. | Permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser
considerados como automaticos para cada tipo de calculo (mensal, férias,
complementar, etc.).

544. | Permitir a configuracdo das férmulas de célculo em conformidade com o
estatuto dos servidores municipais.

545. | Possibilitar a configuragédo de alteragao salarial conforme o estatuto do 6rgao.
546. | Permitir a configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas
rescisérias, com cédigos a serem gerados para RAIS, CAGED, SEFIP.

547. | Permitir a configuragdo dos proventos referentes as médias e vantagens
percebidas pelos servidores.

548. | Possibilitar a configuragdo de afastamentos.

549. | Permitir a configuracao dos tipos de bases de calculo utilizados.

550. | Permitir processamento para calculo mensal, adiantamentos, célculo
complementar, 13° salério adiantado e integral.

551. | Permitir calculo automatico de rescisao com prazo determinado.

552. | Permitir calculos de férias individuais e de férias coletivas

553. | Possuir controle de faltas para desconto no pagamento das férias.

554. | Permitir o pagamento do 13° salario juntamente das férias.

555. | Permitir programar o0 gozo e pagamento das férias antecipadamente.

556. | Permitir calculos de rescisdes individuais, coletivas e complementares.

557. | Permitir a reintegracédo ou reversao de rescisdes ou aposentadorias utilizando
a mesma matricula do funcionario.

558. | Permitir simulagdes, parcial ou total, da folha de pagamento, do 13° salario
integral, de férias e rescisérias, para a competéncia atual ou futura, sem gerar
0S encargos sociais para o calculo simulado.

559. | Registrar o histérico salarial do servidor.

560. | Calcular alteracdes salariais de modo coletivo, ou para niveis salariais do
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plano de cargos.

561. | Permitir a inclusdo e alteragdo de proventos e descontos lancados de modo
fixo, em um periodo determinado, em qualquer tipo de calculo da folha.

562. | Calcular automaticamente todos os valores relativos ao servidor e a
contribuicao patronal, como IRRF, FGTS, salario-familia e previdéncia.

563. | Emitir relatérios com resumo, extrato mensal e liquido da Folha.

564. | Permitir a emissdo de guias para pagamento de IRRF, GRFC e previdéncia
municipal.

565. | Gerar em arquivo as informacgdes referentes a GRRF, a GFIP, e arquivos
retificadores.

566. | Gerar informacdes da folha de pagamento em arquivo para crédito em conta
no banco de interesse da entidade.

567. | Gerar em arquivo magnético a relacao de todos os servidores admitidos e
demitidos no més (CAGED).

568. | Permitir a consulta prévia das médias e vantagens que cada servidor tem
direito a receber em férias, 132 salario ou rescisdo de contrato.

569. | Emitir dos relatérios anuais necessarios, como comprovante de rendimentos e
ficha financeira.

570. | Gerar os arquivos da RAIS e da DIRF, assim como o informe do comprovante
de rendimentos.

571. | Permitir consulta do histérico funcional do servidor, com todos os seus
contratos, mostrando: periodos aquisitivos, periodos de gozo de férias,
afastamentos, atestados, faltas, férias e periodos trabalhados.

572. | Possibilitar a consulta dos proventos e descontos percebidos pelo servidor, em
um periodo determinado pelo usuario. Permitir consultar apenas os proventos
que fazem parte do comprovante de rendimentos.

573. | Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade para geragdo automatica
dos empenhos da folha de pagamento e respectivos encargos patronais, com
emissao de resumo para conferéncia.

574. | Permitir agendamento de relatério. Sistema devera permitir que determinados
relatérios possam ter sua emissdo programadas em datas pré definidas. Na
data definida o sistema devera gerar os relatérios selecionados e enviar para
pastas ou listas de e-mail selecionadas.

575. | Permitir a geragao de calculo assincrono, onde o processamento da folha deve
ocorrer através de processamento distribuido em diversas maquinas. Deve
permitir diversas configuragdes de filtros com nimero de instancias que irao
executar o processamento da folha.

576. | Permitir a consulta e impressao do holerite através de médulo Web.

577. | Ser integrado com a folha de pagamento, utilizando os mesmos cadastros.

578. | Possuir cadastro para registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com
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o servidor e testemunhas do acidente.

579. | Possuir cadastro e emissdao de Comunicagao de Acidente do Trabalho - CAT
para o INSS.

580. | Ter cadastro de atestados com informacdes CID (Cédigo Internacional de
Doencas).

581. | Deve permitir o langamento de faltas com possibilidade de desconto em folha
de pagamento ou de folgas para compensacao nas férias.

582. | Deve permitir a configuracdo dos periodos aquisitivos e calculos de férias de
acordo com as especificacdes de cada cargo.

583. | Deve permitir a reestruturagéo da classificagcao institucional de um exercicio
para outro.

584. | Permitir a inser¢cao de novos campos para classificacao institucional.

585. | Deve permitir a realizagdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos e
processos seletivos para provimento de vagas.

586. | Efetuar a avaliacdo dos candidatos do concurso ou processo seletivo,
indicando automaticamente a aprovacao/reprovacao e a classificagao.

587. | Possibilitar cadastro de bolsas de estudos, informando, instituicdo de ensino,
area de atuacao, valor da bolsa, previsdo de término.

588. | Deve permitir o langamento histérico de periodos aquisitivos e de gozo de
férias.

589. | Possibilitar cadastrar os periodos para aquisi¢cdo e de gozo de licenca-prémio

590. | Permitir diferentes configuracdes de férias e de licenga-prémio por cargo.

591. | Permitir informar os dados referentes a periodos aquisitivos anteriores a data
de admissdao do servidor, tais como, periodo de gozo, cancelamentos e
suspensodes.

592. | Permitir o cadastro de tempo de servico anterior e de licenca prémio nao
gozada com possibilidade de averbacdo do tempo de servigco para calculo de
adicionais, licengca-prémio e/ou aposentadoria, possibilitando informacao de
fator de converséo do tempo.

593. | Permitir os tipos de aposentadoria por tempo de servico, idade, invalidez,
compulséria, Especial (Professor).

594. | Permitir a parametrizagdo dos tempos minimos necessarios para o célculo da

aposentadoria em cada tipo de aposentadoria.
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Sistema Gestao de Pessoas
Seguranca do Trabalho e Medicina Ocupacional

594. | Controlar e alertar sobre a necessidade e ou alteracdo do SESMT e
necessidade e dimensionamento da CIPA

595. | Gerencia a localizagcdo, manutencdo e revisdo dos equipamentos de
seguranga, inclusive extintores

596. | Trata todos os tipos de EPIl, mapeamento dos EPIs por area, cargo ou
colaborador, medidas, modelos, vencimento, fornecedores e treinamentos
relacionados ao uso correto dos EPIs

597. | Contempla o PPRA, identificando as areas e atividades de risco, agentes de
risco, EPIs e exames relacionados ao agente, fontes geradoras, histérico dos
laudos, possiveis danos e plano de prevencao

598. | Registra e mantém os acidentes de trabalho e os respectivos CATs, gerando
estatisticas e graficos sobre a natureza dos acidentes, frequéncia e meses de
maior incidéncia, tempo no cargo e dias perdidos e custos envolvidos por
acidente de trabalho

599. | Permite registrar e monitorar informacdes sobre insalubridade e periculosidade
conforme previsto no LTCAT por area, unidade, grau e tipo de risco, funcées

600. | Permite o registro e tratamento do incidentes (quase acidentes), com plano de
acao

601. | Permite a elaboracdo e controle de mapas de risco por unidade, area,
local/setor

602. | Gera e mantém o PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) atualizado a
partir do LTCAT, transferéncias de local e descricdes de cargos e funcdes e
CATs;

603. | Fazer integracdo das informacdes dos riscos constantes no LTCAT com a
GFIP (Recolhimentos e aposentadorias especiais)

604. | Gera e controla o PCMSO a partir do LTCAT e PPRA, e AET (Analise
Ergon6émica do Trabalho) possuindo alerta de vencimento

605. | Permitir integracdo (Exportacdo e importacdo) com sistema de gestdo do S4
(PPRA, LTCAT, PCMSO, e Exames Médicos)

606. | Permitir o registro dos incidentes, acidentes e doencas ocupacionais dos
colaboradores.

607. | Permitir o registro e emissdo das CAT'’s.

608. | Permitir o registro e o controle das ocorréncias (Investigacao de Incidentes /
Acidentes — Arvore de Causas).
Emitir a relacdo de ocorréncias de incidentes e acidentes de trabalho.

609. | Emitir o Quadro Il — NR04 — Acidentes com vitimas.

610. | Emitir o Quadro VI — NR04 — Acidentes sem vitimas

611.

Emitir a lista de colaboradores com convocagdes nao atendidas.
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612. | Permitir o registro de reconhecimento de riscos ambientais.

613. | Permitir o registro das aplicacbes de medidas e controle

614. | Permitir o registro, controle de distribuicdo e de manutencao de equipamentos
de seguranca.

615. | Emitir os comprovantes de distribuicAo de equipamentos de protecédo e
seguranca (EPI).

616. | Controlar a necessidade de EPIs por area, fungao e atividade

617. | Emitir os comprovantes da execucdo dos servicos de manutencdo dos
equipamentos

618. | Emitir a lista de equipamentos de seguranca vencidos

619. | Emitir a relacdo de equipamentos de seguranca vencidos com servigos de
manutencao previstos

620. | Permitir o controle da CIPA com registro de mandatos, registro de eleicoes,
registro de cursos realizados e registro de eventos.

621. | O modulo de Saude e Seguranca do Trabalho deve possuir integracao nativa
com os médulos de movimentacdo de colaboradores, frequéncia, candidatos,
afastamentos e pagamentos.

622. | PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario (integrado com o mdédulo de Saude
e Seguranca do Trabalho)

623. | Mantém, registra e gerencia os trabalhos do SESMT de acordo com a NR4 e
NR5

624. | Viabilizar a definicao e criacdo do GHE - Grupo Homogéneo de Exposicao,
possibilitando o controle de grupo de colaboradores expostos a riscos de
forma semelhante, independente de setor, area, local ou cargo

625. | Controlar e trata os resultados e pareceres dos exames definidos no PCMSO
e complementares, tanto os periddicos como os admissionais, retorno de
afastamento, transferéncia de local, cargo ou funcao e acompanhamento pés-
demissao e relatério anual, mantendo registro historico;

626. | Gerar automaticamente solicitacdo de consultas e exames com agendamento
médico para os exames vencidos e a vencer, considerando retorno de
afastamento, transferéncia de local, cargo ou funcdo e acompanhamento pés-
demissao;

627. | Gerar automaticamente solicitacdo de consultas e exames com agendamento
médico para os exames Admissionais;

628. | Controlar todos procedimentos durante e apds a audiometria como 0s
resultados por frequéncia (aérea e 6ssea);

629. | Mantém o prontuario clinico eletrbnico de cada individuo (colaborador,

dependente, candidato, etc.), contendo seus antecedentes pessoais, familiares
e profissionais, deficiéncias fisicas ou mentais, subnormalidades,
atendimentos médicos, exames realizados e imagens;
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630. | Permitir o registro dos exames médicos obrigatdrios dos colaboradores

631. | Permitir o planejamento de convocag¢des dos colaboradores para exames
médicos

632. | Gerar o agendamento médico relativo aos exames periédicos, retorno de
afastamento médico, transferéncia de area, etc.

633. | Permitir o registro dos resultados dos exames médicos dos colaboradores.

634. | Emitir o Atestado de Saude Ocupacional

635. | Emitir a lista de colaboradores com consultas a vencer

636. | Permitir uso de tabelas do CID, tabela CBHPM (Classificacao Brasileira de
Hierarquia e Procedimentos Médicos);

637. | Apresentar estatisticas de atendimentos que indicam as doencas, acidentes e
outras ocorréncias permitindo aos profissionais da area maior estudo e
prevencao de suas causas

Sistema Gestao de Pessoas
Moédulo Frequéncia, Afastamento e Licencas

638. | Processar as marcacgdes dos reldgios de ponto de forma a atender a portaria
1510 e as demais legislagbes vigentes

639. | Disponibilizar rotina para efetuar marcagcées de ponto no Computador com o
objetivo de atender a Portaria 373, desde que autorizada por conveng¢ao ou
acordo de trabalho.

640. | Realizar a apuracdo do ponto para empregados, podendo ser efetuado de
forma individual, coletiva ou por lote de colaboradores

641. | Permite periodos de apuracéo definidos pelo usuério

642. | Administrar escalas de trabalho, permitindo revezamentos, controle de turmas,
feriados de acordo com as peculiaridades locais

643. | Calcular horarios do tipo rigido, moével ou flexivel, inclusive com horarios
mistos com a combinacgao dos tipos rigido e mével

644. | Apurar horas de trabalho, de faltas, de atrasos, de saidas antecipadas, de
saidas intermediarias, de horas extras, de afastamentos (atestados) e de
compensacdes

645. | Controlar tolerancias e de limites de extras, de faltas, de atrasos e de saidas
antecipadas; bem como administrar horarios flexivel

646. | Calcular horario noturno diferenciado por sindicato

647. | Apurar horas de professores sem escala de horario definida

648. | Calcular entradas, saidas e extras justificadas/autorizadas

649. | Controlar dias ou horas facultativos, sem desconto de horas para o
colaborador

650. | Controlar interjornada e intrajordada nos cadastramentos

651. | Apurar saldos ou acumuladores de situagbes para o controle de
compensacdes de extras e de faltas

652. | Gerenciar pontes (troca de horérios entre duas datas) e dias compensados

653. | Tratar horas de sobreaviso e prontiddo e horas paradas (producéo)

654. | Fornecer informacbes gerenciais e operacionais referentes a freqiiéncia aos
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diversos departamentos da empresa

655. | Fornecer relatério de cartdo de ponto com totais da apuracgéo, do refeitério e
dos eventos gerados para o colaborador;

656. | Fornecer relatério de quadro de horérios do periodo atual ou futuro

657. | Realizar calculo rateado das horas normais, das extras, das auséncias e dos
afastamentos; Considerando a distribuicdo em horas e ou % do salario

6358. | Realizar o acerto individual ou somente pelas excecdes do periodo

639. | Possibilitar o abono de forma descentralizada

660. | Permitir criacdo de regras para consisténcia das ocorréncias e controle de
acoes de abono por usuario do sistema

661. | Gera log. dos acertos realizados no ponto da equipe

662. | Fornecer relatério das excecdes da apuracéo para abono do ponto

663. | Fornecer relatério de auditoria da apuracéo e dos abonos realizados

664. | Controlar de autorizagdo das horas extras, separando as horas néao
autorizadas

Comunicacao Oficial e Documentos Eletronicos
Caracteristicas técnicas

665. |Sistema 100% WEB (Computador, tablet e smartphone) com interface
responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa
leitura e usabilidade.

666. |Certificado de seguranca SSL com validagdo extendida, garantindo assim a
troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios.

667. |Garantia de SLA (Acordo de nivel de servigo) para atendimento e no minimo
98% de disponibilidade e uptime do sistema - a serem publicamente
disponibilizado em uma pagina de status. SLA para atendimento:

Até 8 horas - retorno sobre problema constatado;
Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptacdo de problema
constatado.

668. |Cépia de seguranca automatizadas (backups) sem necessidade de acao por
parte da Entidade e de responsabilidade da Contratada.

669. |Plataforma Unica com todos os médulos interagindo com um Unico login.

670. |Sistema de notificagdo de e-mail com entregabilidade extendida, garantida por
autenticacao nos padrdes STF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP
dedicado

671. |E-mails de saida enviados com encriptacdo TLS e possibilidade de
descadastrado para quem recebe.

672. |Por se tratar de um servigo de internet, € necessaria a utilizacado de mecanismo

de blogueio de abuso/spam/robds para insercao de informagdes na plataforma,
tal servico usa ferramentas que provem que o requerente é humano, por meio
de testes de digitacdo de cdédigos e/ou identificacdo de padrbes em
fotografias/imagens.
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Possui possibilidade de visualizacao de informagdes geo-referenciadas em
modo mapa.

674.

Cadastro uUnico de usuarios, acesso a todos os médulos no mesmo local,
plataforma integrada

675.

Sistema para uso em computador, tablet e smartphone. O acesso é em Unico
local, a plataforma se ajusta de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo
boa leitura e usabilidade.

676.

Acesso seguro por meio de historico de cadastros, e-mail e senha pessoal e
dupla autenticacdo por token. Alguém so6 é cadastrado com a autorizacdo de
um responsavel

677.

Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante
identificacdo do usuario. Sé é possivel rastrear documentos em que o usuario
tenha acesso

678.

O acesso a plataforma se dara por meio de senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo administrador do sistema ou usuario por ele autorizado

679.

Contatos externos poderao se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja
estejam cadastrados

680.

Contatos também poderéao utilizar cadastros em Redes sociais certificadas para
acessar a ferramenta

681.

Dupla autenticacdo: Camada adicional de seguranca para entrar no sistema,
caso cadastrado pelo usuério. Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa
de validacao de login, por meio de token/cédigo gerado automaticamente a
cada 30 segundos e associado a conta do usuario e sincronizado com
servidores de horario (NTP) mundiais. No caso, além de e-mail e senha, o
usuario necessita estar em posse de dispositivo gerador do cdédigo para
acessar sua conta

682.

Possibilidade de uso de contra-senha internamente. Onde quem redige um
documento nao é quem assina. Neste caso, o emissor do documento fornecera
uma senha alfa-numérica, automaticamente gerada para seus colaboradores
gerarem documentos € 0s mesmos sairem em seu nome. Os documentos
gerados com esta funcionalidade estardo visualmente identificados para facil
compreensao. A contra-senha tera seu uso limitado pelo emissor e pode ser
cancelada antes do final do uso.

683.

O usuario administrador devera ter acesso a todas as funcionalidades da
plataforma e tem possibilidade de cadastrar setores e usuarios em toda a
organizacao

684.

Ter cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os moédulos no mesmo local e
mesma ferramenta, plataforma integrada

685.

Possibilitar a customizacdo de quais usuarios ou setores acessam quais
médulos, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de abertura de
documento ou movimentacao
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O cadastro de novos usuarios devera ser feito por responsaveis diretos do seu
setor ou hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e
usuario que o cadastrou, caracterizando a criacdo de uma cadeia de
responsabilidades e possibilidade de rastreamento de informacdes por IP e
informacdes técnicas: navegador de acesso, versao

687.

O cadastro do usuario devera conter as informacdées. Nome, Cargo, Funcéo,
Matricula, CPF, Sexo, Data de Nascimento, Senha (de uso pessoal) e Foto

688.

Um administrador do sistema podera alterar o setor que um usuario trabalha (A
partir deste momento ele tém acesso somente aos documentos do setor atual,
porém todo o seu histérico continua no setor anterior).

689.

Nao sera possivel excluir o cadastro de um usuério, somente suspender o
acesso, mantendo todo seu historico.

690.

Niveis de acesso possibilitando a divisdo de permissdes por usuarios:
e Master: Pode acessar e interagir em todos os documentos/setores da
Organizacao.
e Administrador: Acessar somente documentos do seu setor, porém
pode gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a Organizacao.
e Nivel 1: Pode movimentar documentos do setor e cadastrar novos
usuarios, bem como sub-setores abaixo de sua hierarquia atual. Pode
também acessar todos os documentos e interagir em todos os sub-
setores abaixo do setor atual.
¢ Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.
¢ Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

691.

A parte externa da plataforma podera ser acessada por contatos externos da
Organizacao.

Possibilidade de login na parte externa por e-mail e senha ou via integracao
com rede social;

Permitir cadastro de contatos/pessoas externos que também poderao interagir
na ferramenta via acesso a parte externa ou por meio de integragéo de e-mail.

692.

Possibilitar a abertura de documentos externamente por usuarios internos do
proprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificagdo é somente
no cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho nao é vinculado

693.

As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas)
poderdo se cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formulario
com dados pessoais ou fazer login com as redes sociais Google ou Facebook;
O login social podera acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja o
mesmo.
Mediante este cadastro, € possivel acessar areas especificas para:

e Abertura de Atendimento, atualizacao e acompanhamento do mesmo;
Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;
Consulta de boletos recebidos;
Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos;
Anexo de novos arquivos;
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A plataforma deverd ser organizada hierarquicamente por setores e sub-
setores, de acordo com a Organizagao Setorial da Entidade

695.

Os usudrios internos da plataforma serdo vinculados a um setor principal e
existe a opcao de também ter acesso a demandas de outros setores (quando
se trabalha em mais de um setor).

Usuarios nivel 1 presentes em setores onde o mesmo possua sub-setores
poderao trocar de setor e ter acesso as demandas de sua arvore

696.

As demandas no sistema deverao ser multi-setor, ou seja, cada setor envolvido
pode tramitar, encaminhar, definir um estagio de andamento bem como marcar
unitariamente como resolvido, ndo alterando a situacdo geral do documento.
Tem-se como demanda resolvida apenas quando todos os envolvidos resolvem
e arquivam a solicitagao.

697.

Todo documento podera ser rastreado por meio de numero gerado, cédigo ou
QR Code. O acesso aos documentos somente é permitido para usuarios
devidamente autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos
ou entrega de chave publica (cédigo) para consulta.

Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverdo ser registrados
e ficam disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.
Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito
pelos envolvidos

698.

Os documentos da Organizacdo deverao estar presentes na caixa de entrada
geral de documentos dos setores, de acordo com permissdes setadas no
momento de sua criacdo ou encaminhamento. Usuérios vinculados aos
documentos terdo acesso a eles pela caixa de entrada pessoal de documentos
além da caixa de entrada geral de documentos do setor, onde aparecem todos
os documentos, independente de estarem associados a alguém ou estarem
sem atribuicao individual

699.

Em todos os mddulos do sistema esta disponivel um corretor ortografico, que
destaca visualmente palavras que nado fazem parte do acordo ortografico
brasileiro.

Possibilidade de busca avancada dentro dos documentos gerados na
plataforma. Busca por termo, data de emisséo, tipo de documento, remetente,
destinatario e situacao geral (em aberto ou arquivado).

700.

Possibilitar a criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de
resolucao de demandas pelo setor);

Permitir a visualizacdo em modo calendario de todos os prazos associados ao
usuario atual ou ao setor que trabalha.

Permitir a identificacdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do
prazo: com folga, vencendo ou vencido

701.

De acordo com a utlizacdo da ferramenta, deverdo ser gerados
automaticamente indicadores e estes sdo apresentados aos gestores,
contendo:

e Eficiéncia: porcentagem de resolugédo de memorandos do setor.

e Qualidade: nota média dada para as resolugdes e despachos do setor.
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e Engajamento: porcentagem de leitura dos memorandos recebidos do
setor.

Esta funcionalidade pode ser usada para definicdo de prioridades e realocacao
de pessoal dentro da Organizacao.
Os administradores devem ter acesso a uma pagina especifica com um grafico
evolutivo dos itens. Eficiéncia, Qualidade e Engajamento.
Permitir comparar o grafico geral da Entidade (média de todos os setores) com
um setor em especifico.
Os administradores devem ter acesso a uma pagina com os dados atuais em
formato tabela dos Indicadores Eficiéncia, Qualidade e Engajamento,
organizados hierarquicamente de acordo com o Organograma da Entidade.
Disponibilizar relatério de uso, por setor. Uma listagem de todos os usuarios na
ferramenta e sinalizados visualmente por Ultima data de acesso.
Disponibilizar listagem de uso do sistema para Gestores, é possivel identificar
em grupos as pessoas que mais acessam a ferramenta

702.

Possibilitar o gerenciar contatos internamente na ferramenta;

Os contatos podem ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizacao
(para contatos como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organizacao/pessoa
juridica.

Contatos de pessoa juridica devem ter um endereco de e-mail associado ao
seu cadastro que dara a possibilidade de todos os futuros contatos com o
mesmo dominio de e-mail serem vinculados automaticamente aquela
Organizacao.

Perfis em nome da Organizagcao deve mostrar todo o histérico de documentos
associados ao contato principal bem como a todos os contatos vinculados;
Possibilidade da importacao e exportacao de listas de contatos no padrao CSV;
Possibilidade de criagdo e edicdo de listas de contatos para envio de malas
direta

703.

Acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral de uso da
ferramenta.

Visualizacdo ao vivo todas as acbes principais feitas na ferramenta em uma
timeline instantdnea de acontecimentos.

Auditoria de uso, todas as ag¢des dos usuarios sdo registrados e estarem de
facil acesso ao Administrador.

Geragao da Economia Verde, qual é o real potencial de impresséo alcangado
em Arvores que deixaram de ser desmatadas.

Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estdo sendo
resolvidas.

Os registros de acesso a cada documento ou demanda serdo registrados, para
se ter o histérico de quem acessou tal documento e quando;

Permitir diferenciacdo do acesso interno (usuario identificado da Organizacao)
e externo (contato que fez login na area externa da plataforma).

704.

Possibilitar cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que séo categorizacbes que
certos tipos de documentos podem ter.
Visualizagdo de relatorios de documentos abertos por assunto.
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Em cada documento ou atualizacdo, podem ser enviados anexos de diferentes
formatos;

Os anexos enviados aos documentos ficardao hospedados em servidor seguro e
nao sao acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro gerado
dinamicamente pela ferramenta.

Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (numero de
downloads).

Exposicdo do tamanho do anexo na ferramenta.

705.

Possibilitar o contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;
Possibilitar a exposicao de graficos e numeros externamente de modo a retratar
0 quantitativo de documentos presentes em tal modulo;

Possibilitar a exposicdo externa, em modo mapa, de demandas presentes em
tal médulo.

706.

Possibilidade de organizacao, em interface web, de pastas e sub-pastas para
armazenamento online de arquivos de diversos formatos;

Possibilidade de upload em lote (arquivos) para uma pasta remota;
Possibilidade de renomear pastas e arquivos online;

Possibilidade de visualizacao de lista de arquivos e colunas: tamanho e data de
upload;

Possibilidade de usuarios administradores de restringir acesso a determinada
pasta somente para usuarios de determinados setores. Desta forma tal pasta e
suas sub-pastas nao podem ser acessadas internamente por usuarios de
setores que nao estejam na relacdo de compartilhamento;

Possibilidade de excluir pastas e arquivos online;

Possibilidade de compartilhamento de pastas por meio de link (interno -
usuarios ou externos- empresas, contribuintes ou entidades externas).

707.

Funcionalidades do Sistema de Memorando Eletronico

Deve ser organizado hierarquicamente por setores e sub-setores, de acordo
com a lei Organica ou Organizacao Setorial.

Permitir a troca de informagdes internas na organizagdo: podendo ter
respostas, encaminhamentos, notas internas.

Possibilitar o envio de comunicacdo privada, onde apenas o remetente e o
destinatario tém acesso ao documento e seus despachos e anexos.

Todos os acessos aos Memorandos e seus despachos deverao ser registrados
e ficar disponiveis a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.
Permitir a movimentacao de documentos por meio de despachos/atualizacoes.
Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas
atualizacdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

Permitir o envio de Circulares (Documentos destinados a mais de um setor com
carater informativo).

Disponibilizar funcionalidade de Marcar como Resolvido, movendo o
documento da Caixa de Entrada para a Caixa de Resolvidos do Setor. Esta
acao deixa visivel a todos os outros Setores envolvidos no Documento que o
Setor atual ja deu baixa na questao.

Disponibilizar Caixa de Entrada (Documentos a serem resolvidos pelo setor).
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Disponibilizar Caixa de Saida (Documentos enviados pelo setor solicitando ou
informando algo).

Disponibilizar Caixa de Favoritos (Documentos marcados como favorito para
acompanhamento rapido).

Disponibilizar Caixa de Resolvidos (Documentos que ja estiveram na caixa de
entrada e agora estao arquivados, pois ja foram resolvidos pelo Setor).

Permitir acesso rapido para localizar o Documentos somente pelo seu Numero.

Dependendo do perfil de uso, apds enviados, os documentos ndo podem ser
alterados nem excluidos.

Layout de impressdao dos Memorandos de acordo com layout padronizado e
cores da Entidade.

Registrar da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (numero de
downloads).

Disponibilizar funcionalidade de Marcar como Resolvido, movendo o
Memorando da Caixa de Entrada para a Caixa de Resolvidos do Setor. Esta
acao deixa visivel a todos os outros.

Possibilitar avaliagdo das acdes, com uma nota de 5 a 10, a resolucédo das
solicitagbes recebidas dos outros Setores. Esta nota ndo fica visivel para o
setor que recebeu a avaliacdo, apenas a média geral € considerada no
Relatério Diario de Qualidade.

Disponibilizar busca avancada de Memorandos, podendo buscar por Setor de
Origem, Setor de Destino ou por qualquer termo contido no Assunto ou no
Conteudo do Memorando ou Despachos.

Assinatura padrao, por usuario.

Possibilitar o envio de Memorando por um chefe de Setor por meio da digitacao
do Documento por um assessor direto do mesmo Setor. A autenticacao dar-se-
a por meio de Contra-Senha de posse do Superior e esta deve ser informada
no momento do Envio pelo Redator.

708.

Funcionalidades do Sistema de Ouvidoria

Deve estar na mesma plataforma que os demais médulos, operacionalidade
similar.

Modos de visualizagao: em lista (tabelado) e por mapa.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu
recebimento e tramitagdes, até seu encerramento, fornecendo informagdes
rapidas e confiaveis.

Permitir acesso aos dados do processo através de cédigo, nome do requerente,
CPF /CNPJ.

Permitir o cadastramento do roteiro inicial de cada Solicitagdo de ouvidoria por
assunto e finalidade;

Possibilitar associar internamente uma ou mais demandas do mesmo cidadao
que solicita algo que o setor julga ser o mesmo assunto, de modo a reduzir o
namero total de demandas e dar mais agilidade as resolugoes.

Comprovante de ouvidoria para o interessado no momento da inclusdo do
assunto com login e senha pela web.

Registrar a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria,
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inclusive nas suas tramitacoes.

Controlar toda tramitagdo dos assuntos de ouvidoria dentro da instituigcao, entre
usuarios e setores que possuam acesso a este Médulo.

Permitir a inclusdo anexos nas manifestacdo ou seus despachos, podendo ser
imagens, documentos, planilhas, etc.

Permitir ao setor de destino das manifestacdes acessar diretamente o histérico
ou documento especifico, tendo total liberdade de encaminhar ou responder, ao
Ouvidor ou diretamente ao cidadao.

Permitir configuragdo dos assuntos e histérico de manifestacoes.

Permitir o registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento
das manifestacbes em tramites.

Possibilitar a avaliacdo de atendimento por parte do cidadao.

Disponibilizar relatérios de manifestacoes por assuntos.

Permitir a todos os usuarios que estdao em setores envolvidos pela demanda,
ter acesso ao documento.

Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Todos os acessos a demanda e despachos deverdao serem registrados e tem-
se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

Todas as demandas deverao ser geo-referenciadas.

Possuir modo de exibicdo de mapa, onde as demandas ficam expostas com
pinos nos locais reclamados.

Possibilitar ver em modo mapa, todas as solicitacdes por assunto, setores
envolvidos ou data de abertura;

A exibicdo no mapa deve ser com diferenciacdo de cores respeitando o prazo
de abertura. Cores: verde (prazo confortavel), amarelo (prazo se aproximando),
vermelho (prazo vencido). Facilitando a definigdo de prioridades.

709.

Funcionalidades do Sistema de Protocolo

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu
recebimento e tramitacdes, até seu encerramento, fornecendo informacgdes
rapidas e confiaveis.

Permitir o acesso aos dados do processo através de codigo e/ou documento
(CPF /CNPJ).

Disponibilizar cadastro de roteiro inicial de cada Solicitagdo de protocolo por
assunto;

Emitir comprovante de protocolo para o interessado no momento da inclusao do
assunto com login e senha pela web.

Disponibilizar registro do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria,
inclusive nas suas tramitacoes.

Disponibilizar registro de pareceres sobre o assunto de protocolo com histérico
de cada tramite sem limite de tamanho de parecer.

Disponibilizar controle de toda tramitacdo dos assuntos de protocolo dentro da
instituicdo, entre usuarios e departamentos que possuam acesso aos
programas.

Permitir a inclusdo de imagens em documentos anexando a um protocolo.
Envio e recebimento on-line de protocolos com controle de senha / usuario.
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Permitir consultas a diversos protocolos, por requerente, por setor / depto /
secretaria, por assunto, data de movimentacdo, data de abertura e data de
arquivamento.

Disponibilizar médulo WEB de tramitacdo de assuntos de protocolo para que
setores que nao tem acesso a rede do 6rgao possa fazer suas movimentagoes.
Manter controle do histérico dos assuntos dos protocolos gerados.
Disponibilizar relatérios de controle de todos os assuntos pesquisados pelo
protocolo com a populacgéao.

Sistema deve ser organizado por setores e sub-setores.

Permitir especificar um usuario do setor de destino para receber a demanda.
Todos do setor de destino tém acesso ao documento.

Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos.

Todos os acessos a demanda e despachos devem ser registrados e tem-se a
listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

6. PROCESSO DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE

Declarada a empresa vencedora, e antes da adjudicacdo do objeto da presente
licitacdo, podera a Prefeitura Municipal convocar a empresa vencedora para realizar
a demonstracao técnica dos sistemas ofertados. No prazo de até 10 (dez) dias apés
a convocacao pela Prefeitura Municipal, o sistema ofertado pela proponente
vencedora sera objeto de avaliacdo de conformidade, ocasido em que a empresa
devera comprovar que sua oferta (sistema) atende a todos os requisitos técnicos
relacionados no presente Termo de Referéncia, sob pena de desclassificagcao.

Todos os requisitos técnicos relacionados no projeto basico sdo de atendimento
obrigatério, sendo desclassificada a proposta que deixar de atender a qualquer dos
requisitos especificados, todos considerados necessarios ao bom funcionamento.

A avaliacao de conformidade sera realizada por servidores usuéarios dos sistemas, a
serem designados pela Secretaria de Administracdo e devera ser realizada nas
dependéncias da Prefeitura Municipal de Agrondmica, em ambiente destinado para
este fim.
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ANEXO Il

MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL

EDITALPP N® ...

Processo de Licitacdo n°51/2017 - Edital PP n® 45/2017

Razao Social:
CNPJ:

Endereco:

Telefone/Fax: E-mail: ,

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE APLICATIVOS DE GESTAO
PUBLICA, COM ACESSO SIMULTANEO E SEM LIMITACAO QUANTO AO
NUMERO DE USUARIOS, E QUE ATENDA AS ESPECIFICACOES TECNICAS,
0OS QUANTITATIVOS E OS SERVICOS TECNICOS CORRELATOS DESCRITOS
NESTE EDITAL E EM SEU ANEXO |.

Em atendimento ao Edital, apresentamos nossa PROPOSTA DE PRECOS para
execucao dos servicos pertinentes ao objeto desta licitagdo, a qual detalhamos na

seguinte forma:

Unidade
Gestora PREFEITURA MUNICIPAL
. . R$ R$ Unit. | R$ Total
Item | Qtd | Un | Licenca De Uso Sistemas Maximo | Proposto | Proposto
1 12 | Més | Planejamento 450,00
2 12 Més | Gestao Contabil 1.400,00
e Execucao
Orcamentaria
e Contabilidade
e Tesouraria
e Monitor NF-e
e |eiFiscal
3 |12 | Més | Compras Licitacdes e 500,00
Contratos
4 |12 Més | Gestao Tributaria 1.000,00
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5 |12 | Més | Nota Fiscal de Servico 900,00
Eletrbnica
6 |12 Més | Gestao de Pessoas 1.100,00
e Recursos Humanos
¢ Folha de Pagamento
7 |12 |Més | e Segurancado Trabalho | 700,00
e Medicina Ocupacional
8 |12 |Més | e Ponto Eletronico 700,00
9 12 Més | Gestao Patrimonial 200,00
10 |12 Més | Gestao de Materiais 200,00
11 |12 Més | Gestao de Frotas 200,00
12 |12 | Més | Portal Transparéncia 200,00
13 |12 Més | Documentos Eletrdnicos 1.000,00
e Protocolo web
e Quvidoria
e Memorando Eletronico
Valor Total R$ 8.550,00
Unidade FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Gestora
Item | Qtd | Un | Licenca De Uso Sistemas M é?(?m o PF:i: onsl:;) I?rt;g;?cl)
14 |12 Més | Gestao Contabil 230,00
e Execucao Orcamentaria
e (Contabilidade
e Tesouraria
e Monitor NF-e
e LeiFiscal
15 |12 | Més | Compras  Licitagbes e | 120,00
Contratos
Valor Total R$ 350,00

Unidade FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Gestora
Item | Qtd | Un | Licenca De Uso Sistemas Mé?(i$mo PF:i:onsl:b II:r t;:;?(l)
16 |12 Més | Gestao Contabil 230,00
e Execucao Orcamentaria
e Contabilidade
e Tesouraria
e Monitor NF-e
e |eiFiscal
17 112 Més | Compras Licitacdes e 120,00
Contratos
Valor Total R$ 350,00
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Unidade

FUNDO MUNICIPAL AMBIENTAL
Gestora

. . R$ R$ Unit. | R$ Total
Item | Qtd | Un | Licenca De Uso Sistemas Maximo | Proposto | Proposto

18 |12 | Més | Gestao Contabil 230,00
e Execucdo Orcamentaria

e (Contabilidade
e Tesouraria
e Monitor NF-e
e LeiFiscal
Valor Total R$ 230,00
Unidade FUNDO MUNICIPAL CRIANCA E ADOLESCENTE

Gestora

R$ R$ Unit. | RS Total
Maximo | Proposto | Proposto
19 [ 12 Més | Gestao Contabil 230,00
Execucao Orcamentaria
Contabilidade
Tesouraria
Monitor NF-e
Lei Fiscal
Valor Total R$ 230,00

Item | Qtd | Un | Licenca De Uso Sistemas

Servicos de Técnicos de Implantacao dos Sistemas na Prefeitura e Fundos

. R$ R$ Total
Item | Qtde Servico Maximo | Proposto

20 01 Servicos de Migracdo de Bases,| 25.000,00
Implantacao e Capacitacdo dos Usuérios

HORAS TECNICAS SERVICOS ESPECIAIS

ltem | Qtde | Un Servico Valor R$ Valor R$ Total

Maximo Unit Proposto
21 100 Horas | Valor referente a| 130,00
eventuais servicos
técnicos de
customizacdes e

atendimento in loco para
atender as demandas nao
previstas
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Servico R$ Maximo | R$ Proposto

Licenca de uso dos sistemas periodo de 12 meses 116.520,00
Servicos técnicos de migracdo, instalacdo e 25.000,00

capacitacéo
Horas técnicas servicos especiais 13.000,00
Valor Total R$ 154.520,00

No valor proposto ja estdo incluidos todos os custos de eventuais vantagens e/ou
abatimentos, impostos, encargos sociais, taxas, seguros, obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, assim como os relativos diarias, hospedagem, alimentacao e
quaisquer outros que incidam sobre a contratacdo ou decorrentes da mesma.

Declaramos ainda:

1. Que o prazo de validade da presente proposta é de ( ) dias,
contados da data da abertura do envelope da Proposta de Precos no referido
certame.

Local e data:

Representante Legal da Empresa Proponente
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ANEXO Il
CREDENCIAMENTO (MODELO)

Através da presente, credenciamos o(a)
Sr.(a) :
portador(a) da Cédula de ldentidade n® e CPF sob n®

, a participar da Licitacao instaurada pelos 6rgaos
do Municipio de Agrondmica, na modalidade PREGAO PRESENCIAL n® 45/2017, na
qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe poderes para pronunciar-

se em nome da empresa

inscrita sob o

CNPJ n® bem como formular propostas/lances

verbais, recorrer e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

( Local e Data)

(Nome e assinatura do subscritor, devidamente identificado
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ANEXO IV
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
MODELO
A empresa : com sede a
, CNPJ sob n® , por seu
representante Sr. : RG nr.
e C.P.F. nr.

declara que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao.

( Local e Data)

(Nome e assinatura do subscritor, devidamente identificado)
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ANEXO V
DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO
INCISO XXXIIl DO ART. 7¢ DA CF.

(MODELO)
(Razé&o Social da Empresa) -------------=--=----------- , inscrita no CNPJ n®, ---------menmmmm-
, por intermédio de seu representante legal Sr. (a): --------------------=-=-------- , portador
(a) da
Carteira de Identidade n®. ----------- CPF n2. ----eeeeoeemooeeeeee DECLARA, para fins do

disposto no inciso V, do art. 27, da Lei 8.666/93, acrescido pela Lei 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.
Ressalva:

Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz () (Observacgéao:

em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

( Local e Data)

(Nome e assinatura do subscritor, devidamente identificado)
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ANEXO VI
DECLARACAO MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
MODELO

DECLARAMOS para fins de participacdo no procedimento licitatério Modalidade

Pregao Presencial n® 45/2017, que a Empresa
, inscrita sob o}
CNPJ € Microempresa ou Empresa de

Pequeno Porte, nos termos da Lei Complementar 123/2006 e Instrugdo Normativa n®
103/2007 do Departamento de Registro do Comércio, e conforme Declaracédo
expedida pela Junta Comercial (comprovando a condicdo de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte).

( Local e Data)

(Nome e assinatura do subscritor, devidamente identificado)
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ANEXO VI

EDITAL DE LICITAGAO N2 51/2017
PREGAO PRESENCIAL N¢ 45/2017

MINUTA DE CONTRATO N¢ ...../2017

Por este instrumento particular de contrato de prestacdo de servigo, que entre si
celebram de um lado a Prefeitura Municipal de Agronémica, entidade de direito
publico, inscrita no CNPJ sob n. 83.102.590/0001-90, estabelecida na Rua Sete de
Setembro, n® 21, Centro, Municipio de Agronémica, Estado de Santa Catarina, neste

ato representada pelo ........ccccceeeee , Senhor .....eeviiiiiein. , inscrito no CPF n®
................................. doravante simplesmente denominada CONTRATANTE, e de
outro lado a empresa .......ccccceeeevieeeiiiiiieeeeeeen, , Pessoa Juridica de Direito Privado,
inscritfa no CNPJ sob 0 n? i, , com Sede na
.............................................. , Municipiode .............ceeeeeiiiiiiiiieeeieeeeeeeee......, EStado

de Santa  Catarina, neste  ato  representada pelo(a) Senhor(a)
.......................................... , inscrito(@) no CPF sob 0 n® ...
simplesmente denominada CONTRATADA, que reger-se-a de conformidade com as
seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO N

18- Constitui objeto do presente contrato a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
APLICATIVOS DE GESTAO PUBLICA, COM ACESSO SIMULTANEO E SEM
LIMITACAO QUANTO AO NUMERO DE USUARIOS, E QUE ATENDA AS
ESPECIFICAQOES TECNICAS, OS QUANTITATIVOS E OS SERVICOS
TECNICOS CORRELATOS DESCRITOS NESTE EDITAL E EM SEU ANEXO |, que
integram o Edital do Pregdo Presencial n° 45/2017, bem como a proposta da
CONTRATADA, independentemente de transcricao.

Paragrafo primeiro: O detalhamento e as especificacbes dos servicos contratados
estao elencados no Anexo | do Edital —termo de referéncia, que integra este contrato
e nas demais clausulas do presente instrumento.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA declara expressamente, sob as penas da Lei
que esta tecnicamente, economicamente e financeiramente apta a execugao dos
servicos objeto deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULAGAO AO PROCESSO LICITATORIO
O presente contrato fica vinculado ao Processo Licitatorio n® 51/2017—-Pregéo
Presencial n® 45/2017.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO DO OBJETO

A contratada devera iniciar os servigos de migracao, implantacao, liberagdo de uso e
suporte técnico em até 03 dias ap6s a emissao da ordem de servico, tendo como
prazo 120 dias para conclusao dos servicos.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE obriga-se a:
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Efetuar os pagamentos decorrentes do Licenciamento do Direito de Uso dos
aplicativos objeto deste contrato no primeiro dia util do més subsequente, e,
nos demais casos, em até dez dias apos a sua efetiva entrega.

Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as areas de
trabalho, registros, documentacdo e demais informagdes necessarias a fiel
execucao do presente contrato.

Manter, na operacionalizacdo dos aplicativos, apenas pessoal devidamente
treinado pela CONTRATADA.

Conceder a CONTRATADA acesso remoto as suas estruturas virtuais,
ambiente de rede ou intranet.

Manter padrdo de clareza nas solicitacbes de alteragcdo enviadas a
CONTRATADA, indicando um responsavel que acompanhara as tramitacoes
desta pela internet, respondendo-as com brevidade.

Assegurar a configuragdo adequada do computador e instalacdo dos
aplicativos, manter backup adequado para satisfazer as necessidades de
seguranca e recuperacao no caso de falha do computador, dando prioridade
aos técnicos da CONTRATADA na utilizagao de qualquer recurso necessario
a fiel execucéao do presente contrato.

Responsabilizar-se pela completa e correta insercdo de dados nos aplicativos.
Parametrizar a aplicativo, em nivel de usuério, inclusive no tocante as
modificacbes de aliquotas de tributos, multas e contribuicdes, além de
atualizar as férmulas de calculo dos aplicativos(s) quando necessario.

Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versdo de banco de
dados adotada pela CONTRATADA, e desde que esta tenha concedido aviso
de alteracdo com prazo minimo de noventa dias.

Promover o prévio cadastro de duvidas ou erros constatados na pagina da
internet da CONTRATADA, para somente depois de decorridos 60 (sessenta)
minutos sem resposta requisitar suporte.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se a:

>

>

Cumprir todas as clausulas e condi¢gdes do Processo Licitatorio n® 51/2017—
Pregao Presencial n? 45/2017 e seus Anexos e do contrato.

Quando contratados, conforme valores disposto no Anexo |, converter dados
para uso pelos aplicativos, instalar os aplicativos objeto deste contrato, treinar
os servidores indicados na sua utilizacao, no prazo de 120 (cento e vinte)
dias, contados da emissao da Ordem de Servico, bem como, prestar suporte
apenas aos servidores devidamente treinados pela CONTRATADA no uso
dos aplicativos e que tenham observado, em sua solicitacdo, a regra disposta
na clausula 62 alinea "J" do presente contrato.

Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Edital.

Manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas na licitagao.

Tratar como confidenciais informacdes e dados do CONTRATANTE,
guardando total sigilo em face de terceiros.

Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagdes de

84



PREFEITURA MUNICIPAL DE AGRONOMIC &
Site: www.agronomica.sc.gov.br Email: prefeitura@agronomica.sc.gov.br

CNPJ: 83.102.590/0001-90 - Fone/Fax: (47)3542-0166
Rua Sete de Setembro, n2 215 — Centro - 89188-000 — Agrondmica/ SC

alteracao especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e
repassar orgcamento acompanhado de cronograma para execucdo dos
servicos.

» Garantir o atendimento de técnico presencial, quando requisitado, em até
quatro dias uteis contados da outorga de autorizacao expressa para execucao
de servicos de atendimento in loco.

CLAUSULA SEXTA -DO VALOR CONTRATUAL
Pela execucdo do objeto constantes do presente contrato, o CONTRATANTE,
pagara a CONTRATADA, o valor global de R$ ................ (ceeeerreee e ).

CLAUSULA SETIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO

Pelo Licenciamento do Direito de uso dos aplicativos, objeto deste contrato, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores disposto no Anexo Il do
presente edital.

dia util do més subsequente. Os servicos de implantacédo, conversdao de dados e
treinamento o pagamento sera realizado em até 10 dias apos a sua efetiva entrega.
Em caso de atraso incidirdo sobre o valor dos licenciamentos do Direito de Uso
multa de 2% (dois por cento), mais juros de 0,030% ao dia.

Os valores contratados serdo corrigidos automaticamente, de acordo com a menor
periodicidade permitida em lei, contados da data limite de apresentacdo das
propostas de precos conforme § 19, Art. 3%, da lei n® 10.192/2001, de acordo com o
INPC acumulado no periodo.

Em caso de atraso nos pagamentos sera cabivel correcdo monetéaria, durante o
periodo de inadimpléncia, de acordo com o INPC acumulado no periodo.

Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitacdo quanto a prazos e
condicbes de pagamento, sendo que, em caso de eventuais omissdes, fica
estabelecido o pagamento de qualquer servico contratado em até quinze dias apds
sua regular execucao e liquidacao, desde que emitida e recebida no 6rgao licitante a
competente nota fiscal de prestacao de servicos.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta das seguintes dotagdes:

Prefeitura:

2.003.3390.00 - 0 - 13/2017 - Manutencao Geral do Departamento de Administracao
33903911000000

33903908000000

Fundo Municipal de Saude
2.039.3390.00 - 138 - 12/2017 - Piso de Atencao Basica - PAB - Fixo
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2.036.3390.00 - 2 - 5/2017 - Manutencao do Fundo de Saude
33903911000000

Fundo Municipal de Assisténcia Social
2.047.3390.00 - 0 - 6/2017 - Apoio a Familia Carente
33903911000000

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS
Os precos cotados nao sofrerao reajuste no periodo de 12 (doze) meses. Apds sera
adotada a forma de reajuste baseada no INPC acumulado no periodo.

CLAUSULA DECIMA — DOS PRAZOS

O contrato tera vigéncia de 12 meses, iniciando-se a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do
artigo 57, inciso 1V, da Lei Federal n°8.666/93 e alteragdes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

O presente contrato podera ser rescindido a critério do CONTRATANTE,
independente de interpelacdo ou notificacado judicial ou extrajudicial, sem que caiba
a CONTRATADA qualquer indenizagéo, nos seguintes casos:

a) Pela inobservancia de qualquer disposicdo do que estabelece este contrato;

b) Pela inobservancia do que dispbe a Lei n. 8.666/1993;

c) Ficam reconhecidos e assegurados os direitos do CONTRATENTE, em caso de
rescisdo administrativa prevista no artigo 77 e 78 da Lei n. 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA QUALIFICACAO EXIGIDA

Fica a CONTRATADA obrigada a manter, durante toda a execucao do contrato em
compatibilidade com as obrigagdes ora assumidas, todas as condicbes de
habilitacao e qualificagcdo necessarias e exigidas para a execucao dos servicos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL
Fica acordado entre as partes que este contrato reger-se-a principalmente pela Lei
n. 8.666/1993 e subsidiariamente pelas demais Leis vigentes no Pais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

A contratada fica sujeita as sang¢des definidas nos artigos 86, 87 e 88 da Lei Federal
8.666/93 e alteragdes posteriores. A contratante aplicard multa no percentual de
10% (dez por cento) do contrato, em caso de inexecuc¢ao total ou parcial do presente
instrumento, se garantido sempre defesa prévia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA FISCALIZACAO
A Fiscalizagdo pertinente a execucdo do objeto sera exercida pela servidora
Jaqueline T. Jethe.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Rio do Sul/SC, para dirimir qualquer duvida que por
ventura venha a surgir com a execug¢do do presente contrato, com renuncia a
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qualquer outro por mais privilegia do que possa vir a ser. E, por estarem as partes
em pleno acordo com as clausulas e condicoes estabelecidas neste instrumento,
assinam o presente em trés vias de igual teor e forma, para que possam surtir
efeitos juridicos e legais.

AGRONOMICA (SC), ..... de .......... de 2017.

CONTRATADA
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